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RESUMEN

Eneste escrito se exponen criticamente tres ideas cenirales que incrementan
el contenido empirico, histérico y social de la economia, a la vez que las
posibilidades de un didlogo entre y mds alld de las disciplinas.

En la exposicion del institucionalismo, las organizaciones y la nueva
economia —seleccionados por el autor como tres ideas centrales—, se
destacan las contribuciones de Douglass C. North, Premio Nobel de
Economia 1993, y los antecedentes histéricos ortodoxos y heterodoxos. Se
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enfatizan también los contenidos criticos respecto a la apologética domi-
nante, trascendentes de las disciplinas, aportados por el neoinstitucionalismo
como nueva corriente ya aceptada en la economia de vanguardia, pero aun
desconocida por el discurso econémico tradicional.

En la discusion de la nueva economia, se subrayan las evidencias
empiricas que refutan opiniones econdémicas dominantes y acreditan
aportaciones heterodoxas de los poskeynesianos y los marxistas, para
concluir con algunas propuestas del neoinstitucionalismo frente a algunos
desafios econémicos actuales.

Por ultimo, es conviccion del autor que reconocer realmente los
argumentos aqui expuestos implica admitir el reto monumental que se
enfrenta, el cual exige un gran esfuerzo para modificar sustancialmente los
contenidos de los programas usuales de ensefianza de la economia —de
principio a fin—, cuestionando las reformas aparentes consistentes en
mantener la ensefianza tradicional, afiadiendo un curso de —digamos— élica,
ideologia, historia econdmica, marxismo o institucionalismo, cuando en
realidad se impide su aprendizaje con el abrumador peso de las ensefianzas
en contrario en el resto de los cursos.

INTRODUCCION

En esta investigacion se examinan desarrollos recientes sobre tres temas cruciales
para la economia. Se han seleccionado considerando que pueden alentar
encuentros y nuevas reflexiones que acerquen la economia a la administracion de
empresas y las ciencias sociales en general. En efecto, ¢l estudio del papel
desempefiado por las instituciones y las organizaciones en interaccién con una
concepeion critica de la economia, es fundamental no s6lo para la economia sino
para la administracién de empresas y las demds ciencias sociales, debido a que
se piensa que la discusion de las inconsistencias y alternativas de solucion discutidas
en este ensayo son relevantes sobre todo para la administracion de empresas por
sumayor cercania con la economia, pero también para otras disciplinas sociales
que comparten problemas y soluciones.

Por lo que corresponde a la economia, los fracasos lamentables de las
politicas basadas en la teorfa econémica principal en numerosos paises en
desarrollo, se explican por tres razones principales:
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1.  Lasincoherencias tedrico-empiricas de la economia principal carente de
instituciones, es decir, sin historia, sin ideologia, sin ética y sin politica
—como se verd mas adelante—, pero que a la vez aboga incoherentemente
por la expansion mundial del capitalismo y de las instituciones occidenta-
les, la acumulacién ilimitada del capital y sus ganancias en minorias na-
cionales y mundiales, mientras no se cumplen las promesas politicas de
bienestar para todos, se minimiza el Estado y destruyen las culturas tradi-
cionales y el medio ambiente.

2. Seignoraque el equilibrio econémico es indeterminado no sélo por com-
plejidades empiricas generalmente excluidas en el discurso econémico do-
minante, como la racionalidad e informacidn limitadas, tas economias de
escala, organizacién, red, y aprender haciendo, modelos tedricos alterna-
tivos en proceso de adaptacion a la realidad, por un lado, y la existencia
de los costos de transaccion, ademas de los costos tradicionales de pro-
duccién, por el otro, sino también por omitir el bienestar social.

3. Seconfunde la economia con la crematistica y, paraddjicamente, a una
economia monetaria de produccion capitalista con una economia de inter-
cambio sin dinero y sin organizaciones. (La paradoja consiste en que el
unico fin de la crematistica es la acumulacion de dinero, al mismeo tiempo
que se ignora el dinero).

Se mostrard cdmo el estudio de las instituciones y organizaciones obliga a
enriquecer el discurso econdmico convencional, ampliando las motivaciones
humanas, el contenido empirico del estudio del cambio econémico v social en la
historia, orientando asi el analisis hacia la imerdisciplinariedad, en particular, en
conexion con la administracion y las organizaciones.

En la parte segunda se discutiran las instituciones y su importancia para el
discurso econémico y la politica econémica. Se mostrard que su existencia se
origina no s6lo en la incertidumbre y en la ausencia de informacion completa, sino
en la accidn organizada de emprendedores con fines plurales que valoran su
persistencia en el tiempo, ya sea formal o informalmente, y a la existencia de
ventajas de la cooperacion organizada € institucionalizada. Se pondra énfasis en
ladistincién entre instituciones productivas ¢ improductivas que Douglass C. North
establece en varias partes de su obra.
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En la parte tercera se dilucidara el significado de las organizaciones,
mostrando que su existencia se debe no sélo a los costos de transaccidn, sino
también a las ventajas empiricas de actuar organizadamente. Asimismo, influye el
caracter de los bienes y mercancias diferentes de los que son exclusivamente
privados. Asi, existen bienes esenciales para las necesidades humanas de carcter
publico, comun o club, mismos que exigen la participacidn en las decisiones de la
llamada sociedad civil, ademas del “mercado” y el Estado, en su produccién,
distribucidn y grado de mercantilizacion.

En la parte cuarta se continuard con el examen de la nueva economia, con
énfasis en sus rasgos empiricos sobresalientes. Se expondran los principales
cambios ligados con la llamada globalizacion neoliberal. En la segunda seccidn
de la parte cuarta se presentardn evidencias selectas sobre algunos desafios
importantes de la nueva economia y la globalizacion neoliberal. Se concluye la
parte cuarta con una exposicion de las respuestas que el neoinstitucionalismo
puede ofrecer a esos retos, de acuerdo con mi comprension de esta importante
corriente del pensamiento econdmico.

L.As INSTITUCIONES Y EL NEOINSTITUCIONALISMO
EN EL PENSAMIENTO ECONOMICO

El reconocimiento de la importancia de las instituciones ha estado presente dentro
de la economia en pensadores heterodoxos como Marx (1966, 1977, 1977a),
Veblen y los vigjos institucionalistas estadounidenses (Seckler, 1977, entre otros,
para una exposicion de sus ideas con una perspectiva de critica neoclasica). Tool
(1977) hace una espléndida reconstruccién interna de los planteamientos
institucionalistas; Myrdal (1962, 1967 y 1968); Prebisch y el estructuralismo
latinoamericano (Rodriguez, 1980); Georgescu-Roegen (1960 y 1976); Davidson
y los poskeynesianos (Davidson, 1978), figuran entre los economistas que han
reconocido la importancia de las instituciones y, en consecuencia, las limitaciones
severas de la economia neoclasica que las ignora.

Aun mas, nada menos que uno de los padres de la sintesis neoclasica de la
oferta y la demanda, Alfred Marshall, considerd que una laguna del pensamiento
clasico era precisamente no tratar de manera adecuada las instituciones, ligadas a
los contenidos humanos e histéricos (Marshall, 1966: 630; y Tijerina, 2006). Sin
embargo, a pesar de que ¢l viejo institucionalismo fue la corriente econémica
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principal en los Estados Unidos hasta principios de los afios cuarenta del siglo
XX (Hodgson, 1988: 166), durante el auge posterior a lasegunda guerra mundial,
las instituciones fueron olvidadas en el discurso econémico dominante, a pesar
de que en la practicay en la realidad estudiada los cambios institucionales fueron
parte esencial de los resultados econdmicos nacionales e internacionales (por
ejemplo, la importancia de los cambios institucionales en lo que se llamé “el milagro
econémico mexicano”, hablando del periodo después de larevolucidn de 1910
y, precisamente, de lo que se denominé su institucionalizacion, es decir,
aproximadamente de 1940 a mediados de los sesenta y principios de los setenta).

El consenso econdmico de posguerra se caracterizd por la sintesis key-
nesiana neoclasica en la macroeconomia y por el dominio de modelos mate-
méticos de complejidad creciente con escaso contenido empirico, especialmente
en la microeconomia.

Como parte de la naturaleza plural y dialéctica de la construccion del
conocimiento, generalmente ignorada por el discurso econémico dominante, ha
destacado la obra de Douglass C. North (1973, 1981, 1993). En la ultima de
estas publicaciones, North presenta una sintesis de sus contribuciones en més de
tres décadas, mismas que han sido reconocidas con el otorgamiento del Premio
Nobel de Economia 1993 a suautor y con su influencia creciente en las discusiones
econémicas de vanguardia.

Las preocupaciones de Marx, los heterodoxos y Marshall acerca de las
instituciones son retomadas por North en conexién con los supuestos neoclasicos
de escasez y competencia, subyaciendo al objetivo de cierta maximizacion por
agentes individuales. North (1993: 23) estima que estos supuestos neoclasicos
han sobrevivido bastante bien y, aunque considera también que los supuestos
conductuales neoclasicos (equilibrio, maximizacion de preferencias estables por
conductas racionales forzadas por la competencia frente a decisiones repetidas,
principalmente) se aplican muy eficazmente a los mercados financieros (id., p.
34), efectiia una critica muy bien fundamentada de las bases de la conducta humana
asumidas en la economia neoclasica como de aplicacion universal.

Habilmente, separa las motivaciones y la capacidad de descifrar el medio
como los principales determinantes del comportarniento humano. La principal
observacion que hace North a las motivaciones del discurso neoclasico, es que
las evidencias histéricas y experimentales refutan el egoismo racional estrecho,
bajo certidumbre (es decir, certidumbre en el sentido de racionalidad e informacion
perfectas).
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La abolicion de la esclavitud en los Estados Unidos, entre otros aconte-
cimientos historicos importantes en ese pais, confirman la importancia de las normas
personales dictadas por las convicciones —basadas en ideas, ideologias,
religién—, en el marco de instituciones formales que modificaron el precio de
expresar los principios defendidos subjetivamente {Fogel, 1989; North, 1993:
63-64).

Por el lado de la capacidad de descifrar el medio, como el segundo deter-
minante importante de las conductas humanas, retoma la incertidumbre, remarcada
previamente por Knight (1937) y Keynes (193 6). Un tratamiento pionero de la
incertidumbre —segim ambos autores— que destaca las incoherencias logicas y
empiricas de la economia neoclasica y el cual es ignorado por North, se encuentra
en Paul Davidson (1978, primera edicién 1972, especialmente en el capitulo 2,
pp. 10-32), fundador de la escuela poskeynesiana.

No obstante, como reflejo de la influencia del consenso econémico domi-
nante, por una parte, y de las capacidades cognitivas imperfectas, por la otra,
North no se apoya directamente ni en Knight m mucho menos en Keynes y los
poskeynesianos para sus aportaciones, sino principalmente en Simon (1986) y
Coase (1937y 1960), aunque la influencia intelectual directa e indirecta de Keynes
y Knight es incuestionable.

De acuerdo con Simon, el conocimiento y 1a capacidad limitada de com-
putacién en los humanos, invalida los razonamientos que ignoran lo anterior, y
establece la diferencia entre las percepciones y la realidad. Asimismo, la ideologia
no puede ignorarse en las decisiones bajo las condiciones anteriores, sugiriendo
que las interacciones reguladas, ilamadas instituciones, son una ayuda para las
decisiones en condiciones imperfectas, a la vez que pueden estar muy alejadas
del 6ptimo (North, 1993: 38-39).

Dada la importancia de la pretensién econémica convencional —yde otras
disciplinas sociales— de asepsia ética e ideolégica, es pertinente decir al goal
respecto. Para North, la influencia de la ética en la conducta humana se confirma
por el precio que se paga individual y socialmente, en términos de renuncia al
ingreso, por ejemplo, en la defensa de los principios y convicciones (North, 1993:
63-64).

De esta forma, North vincula la incertidumbre y las conductas humanas
regidas por racionalidad ¢ informacién limitadas —sin excluir la influencia de la
éticay laideologia— con la existencia de instituciones, el intercambio humano
concebido ampliamente y el cambio historico de las sociedades:
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Las instituciones son las reglas del juego en una sociedad o, mas formalmente, son
las limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a la interaccion humana. Por
consiguiente, estructuran incentivos en el intercambio humane, sea politico, social
o economico. El cambio institucional conforma el modo en que las sociedades
evolucionan a lo largo del tiempo, por lo cual es la clave para entender el cambio
histérico (North, 1993: 13).

Debido también a la importancia que North atribuye a laideologia enlas
motivaciones, percepciones de larealidad y conductas humanas, conviene definirla.
Laideologia esel conjunto de creencias y valores, de estandares ticos y morales
autoimpuestos que motivan a un individuo o grupo a defender valores como el
bien publico. la verdad, la honradez, etc., noen abstracto, sino auténticamente
como un precio que se estd dispuesto a pagar en un contexto institucional
especifico. En general, es funcién inversa de los costos impuestos para el individuo
por laintolerancia y organizaciones e instituciones excluyentes (North, 1986: 234,
y 1993: 63).

Para North, otra categoria central de su analisis es la matriz institucional,
constituida por las normas informales o culturales y por las normas formales.
Como reconoce la informacién y la capacidad cognitiva incompletas del ser humano
ordinario, y las ligas con laexistencia de instituciones que reducen la incertidumbre
y enriquecen las motivaciones y las conductas humanas, con la cultura afiade el
filtro cultural.

Asi, la cultura, entendida esencialmente como el marco conceptual basado
en el lenguaje para cifrar e interpretar la informacion, determina la formaen que
los individuos responden ante la informacion (id., pp. 62-63). Asimismo, las normas
culturales dan continuidad a la evolucion social de largo plazo, constituyendose
en otra fuente de la llamada dependencia del sendero (id., p. 35).

A juicio de North, las limitaciones culturales o informales son abrumadoras
incluso en sociedades desarrolladas. Aun mas, considera que lejos de serapéndice
de las formales, estan por encima de éstas por sunimero e importancia, y por su
persistencia ante el cambio de las formales. Esto ayuda a entender por qué incluso
{as revoluciones no alteran las condiciones practicas de los paises tanto como los
revolucionarios hubieran deseado (id., pp. 17 y 55). Las normas culturales no
s61o son de caracter ético, pues incluyen los codigos de conducta. las normas de

comportamiento, convenciones, rutinas, tradiciones y costumbres (id., pp. 54y
110).
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Por el lado de las normas formales, éstas se conciben también en forma
ampliay jerarquizada. Ademads de las judiciales, incluyen también las de naturaleza
politica, econdmicay a los contratos. La jerarquia se da en términos de lo més
general a lo mas especifico, empezando por las constituciones, siguiendo con
estatutos y leyes comunes, y descendiendo a las disposiciones especiales y los
contratos individuales (id., p. 67).

Ademds, como North reconoce, las normas formales que son parte de las
instituciones no surgen de individuos atomizados, sino de la accién de empren-
dedores que lideran organizaciones con diferente poder de negociacién (id ). En
mi opini6n, lo mismo aplica para las normas informales, en virtud del poder desigual
de los lideres informales; por la influencia del mareo institucional en las conductas
humanas, en interacci6n con las condiciones productivas; y por su naturaleza
comun y consuetudinaria, aunque las organizaciones y las instituciones sean ticitas,
mas que explicitas y formales. Es decir, siguen operando el poder, los empren-
dedores informales y las relaciones sociales.

Segiin North, es necesario considerar que la importancia de las normas
informales es aun mayor en las sociedades mas antiguas, pues incluso hay o ha
habido algunas que no cuentan ni con Estado ni con normas formales. En estas
sociedades: “una espesa red social lleva al desarrollo de estructuras informales
bastante estables... (que) definen la accién apropiada en diversas circunstancias...
reducen las posibilidades de conflicto... simplifican la vida” (id., pp. 56-57).

La existencia de normas informales y formales plantea la tensién frecuente
entre ambas, exacerbada por teorias y politicas que menosprecian las culturas
diferentes de las dominantes en los paises hegemonicos o al interior de los paises.
North proporciona apoyos sustanciales en este sentido, al admitir la ignorancia
sobre los cambios culturales a un nivel social; sefiala que “un cambio en las reglas
formales o en su cumplimiento obligatorio resultard en una situacién de desequilibrio,
porque lo que crea un contexto tedrico correcto y estable es el paquete total de
limitaciones formales e informales y los aspectos de cumplimiento obligatorio”
(id., pp. 115-116).

Se entiende asi la corresponsabilidad de los dirigentes y de las organi-
zaciones nacionales e internacionales que han impuesto teorias y politicas
supuestamente de aplicacion universal, pero que fracasan por no respetar las
condiciones especificas de diferentes paises, representadas, en gran medida,
por sus instituciones.
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Por el vinculo estrecho entre el origen de las instituciones y el de las
organizaciones, y por la influencia de Ronald Coase en el pensamiento neoins-
titucionalista de North y de la vanguardia de la economia dominante, se procedera
aexaminarlas en la seccién siguiente.

Las ORGANIZACIONES Y LAS INSTITUCIONES
EN EL NEOINSTITUCIONALISMO DE D. C. NORTH

Coase es el otro autor que destaca dentro de los antecedentes intelectuales de
North. Dos son las aportaciones destacadas de Coase: sobre las organizaciones
empresariales y sobre el costo social, ambos en relacion con los costos de
transaccién. Este autor se preguntd por qué existen las organizaciones
empresariales. Es decir, por qué las transacciones economicas no se realizan por
individuos aislados en el mercado, sinc por organizaciones, reconocidas ahora
generalmente como inmensas y dominantes de los mercados a escala global. Su
respuesta se finca en afiadir los costos de transaccion a los costos de produccion,
argumentando que realizar las transacciones a través del mercado tiene un costo.
De modo que, si se opta por una organizacion, es porque reduce los costos de
transaccion.

La adicién de los costos de transaccion ha sido reconocida ampliamente
como un avance importante det conocimiento econémico, estimandose que
ascienden a mas de 45% del ingreso nacional de los Estados Unidos, en tanto
que representaron el 25% un siglo antes (Wallis y North, 1986; North, 1993:
44). Sin embargo, como se argumentara a continuacién, existen otros deter-
minantes a considerar en la existencia de las organizaciones. Se empezara por
definirlas, continuando con el anlisis de los costos de transaccion y de algunos
determinantes adicionales de aquéllas.

El centro del andlisis de North reside en la interaccion de las organizaciones
y las instituciones. Las organizaciones son creadas deliberadamente por grupos
de individuos ligados por una identidad comum en la bisqueda de ciertos objetivos.
Son equipos que intentan ganar el juego en que participan mediante aptitudes,
estrategias y coordinaci6n, e intervenciones limpias y a veces sucias. El marco
institucional se afiade a las preferencias y a las funciones de produccién del andlisis
econdmico convencional, para definir las oportunidades para la formacién de las
organizaciones. En turno, los emprendedores forman organizaciones y a raves
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capital privado y minimizadoras del Estado y la sociedad civil. También es
fundamental para entender las peculiaridades del dinero, ¢l crédito y las finanzas,
la necesidad de sus regulaciones y el aprovechamiento frecuente para beneficio
de minorias, que claman por el rescate piblico en las crisis financieras, para luego
defender su beneficio privado en el auge. La incomprension de las peculiandades
del dinero y la confusién de bienes con mercancias, estin relacionadas tanto con
la sustitucién de la economia por la crematistica, como con ta de una economia
monetaria de produccién capitalista por una de intercambio sin dinero pleno (la
suplantacién de la economia por la crematistica es tratada por Aktouf, 2001; y
Keynes, 1973, y Davidson, 1978, exponen la segunda sustitucton).

Se procedera a definir en primer lugar las condiciones de los costos de
produccion que imponen wn monopolio natural y, por lo tanto, muy probablemente,
la existencia de una organizacién, debido al tamafio y complejidad de operacion
de una empresa de ese tipo, continuando con los cuatro tipos polares de bienes
y mercancias reconocidos en la literatura econdémica (Banco Mundial, 1994 y
1697, Tijerina, 2004a).

Existen monopolios naturales cuando los costos medios decrecen y no es
posible o recomendable la existencia de mas de un productor; y cuando se requiere
laregulacién del Estado, por la ausencia de la disciplina de lacompetencia y por
los afectados por las mercancias provenientes del monopolio.

Existen bienes publicos cuando se estima que sus beneficios son comunes,
el costo adicional de proveer el bien a un usuario adicional es cero —es decir, no
hay rivalidad en el consumo—y se generan beneficios generalizados para toda la
comunidad, sin posibilidad de excluir al que no paga por el consumo del bien.

En lo que respecta a la propiedad comuin, se define porque los bienes o
mercancias generan elevados beneficios publicos y no se puede aplicar unila-
teralmente el principio de que sélo se beneficia el que paga, sin embargo, el costo
marginal de dotar a un usuanio adicional puede ser sustancial.

Los bienes y mercancias club se determinan cuando el costo de proveer el
bien 0 mercancia a un usuario adicional, es sustancial, y cuando se puede excluir
de los beneficios del club a los que no pagan o no son miembros .

En todos los casos anteriores, de bienes pliblicos, de propiedad comin y
club, es indispensable la intervencién del Estado y de la sociedad civil en las
organizaciones ¢ instituciones que se construyan (Banco Mundial, 1994y 1997).
Aungque existe la posibilidad de subastar derechos de contaminacidn, de monopolio
o de partes del proceso productivo a agentes privados, no se puede excluir la
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posibilidad de monopolios o clubes regulados con criterios publicos y la
participacién de la comunidad afectada (la idea de subastar el derecho de operar
un negocio que tiene caracteristicas de monopolio natural, fue aplicadaa diferentes
areas de la administracién publica en Inglaterra, en el siglo XIX, por el reformador
social Edwin Chadwick (Ekelund y Hebert, 1998: 229-238).

En lo que respecta al cuarto tipo polar, de bienes o mercancias privadas,
se caracterizan por costos marginales positivos para la provision de un usuario
adicional; no generan beneficios a los no involucrados directamente en su
produccién o consumo; y es posible excluira los que no pagan por su disposicion.
En estas condiciones, los mercados funcionan mejor con agentes privados. Sin
embargo, esto no significa que los agentes privados puedan funcionar sin una
organizacién. Para que la produccién de este tipo de bienes o mercancias fuera
factible sin una organizacion formal, se requeriria de escalas de produccion
mintsculas, ausencia de todo tipo de ventajas determinantes de mayores escalas
de produccion y de la produccién organizada formalmente. Ademds, el intercambio
econdmico entre agentes privados precisa siempre del reconocimiento y respeto
de los derechos de propiedad, por lo que €l Estado es indispensable como agente
imparcial ideal. Asimismo, las actividades econdmicas interactian con la cultura y
sus normas informales.

Por esta razén, aun en condiciones ideales para las actividades privadas en
el mercado, las transacciones no pueden realizarse por dtomos o individuos sin
relaciones ni instituciones formales o informales.

Ademas de los determinantes anteriores, afiadidos a los costos de trans-
accion en el estudio de las organizaciones, hay que tomar en cuenta que €stas son
explicadas también por las ventajas de actuar organizadamente, ventajas derivadas
de las economias de escala, de especializacion y de red dentro de una organizacion;
de la explotacién de las innovaciones en gran escala; del financiamiento
" diversificado y en mayores volimenes, y de la capacidad emprendedora (North,
1993: 129y 231). Se ofrece asi un enfoque econdmico con mayor contenido
empirico y mas ficil de articular con los estudios administrativos y organizacionales.
Se trasciende también de esta forma la ficcidn economica convencional de concebir
alaempresa como una funcion de produccion, sin empresarios, sin administracion,
sin organizacion y sin vincutos multidisciplinarios conel entorno.

Es conveniente aclarar que las organizaciones no son unicamente empresas
o firmas, porque incluyen también a los cuerpos politicos (partidos, el senado, la
cémara de diputados, los ayuntamientos y las agencias reguladoras); los cuerpos
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econdmicos (empresas, sindicatos, cooperativas) y 6rganos educativos (escuelas,
universidades, centros de capacitacién) (id., p. 15). Ademds, se pueden agregar
otras organizaciones, como las distintas sociedades civiles y las que no tienen
fines de lucro.

Asimismo, las organizaciones no se estiman como necesariarnente eficientes
y productivas, como es comun en las apologias convencionales. En su estudio
sobre el surgimiento del mundo occidental (North y Thomas, 1973), North
comenz6 suponiendo la persistencia de las organizaciones mas eficientes, tesis
descartada en el estudio de la estructura y cambio en la historia economica,
publicado en 1981 (North, 1981 y 1993: 18). El progreso anterior fue indis-
pensable para dar cuenta del aprovechamiento de los derechos de propiedad, de
las normas formales y culturales, en beneficio exclusivo de los gobernantes y
lideres de las organizaciones, y de organizaciones ¢ instituciones improductivas
que impiden el crecimiento econdmico u otros fines socialmente deseables. La
explicacién de North enfatiza los incentivos adversos a la eficiencia y la pro-
ductividad (North, 1993: 99), pero puede generalizarse para entender cualquier
objetivo socialmente deseable que no se satisface, como la justicia, el desarrollo
humano o el bienestar social.

La ausencia de instituciones v organizaciones que no promueven el bienestar
social se explica también porque las reglas y las organizaciones son ideadas en
gran parte para beneficio privado, no social (North, 1993: 68). Ademds, el poder
desigual ha sido una constante histérica en las relaciones improductivas y
explotadoras: “gran parte de la historia econdémica es un refato de humanos con
un potencial de negociacién desigual que maximiza su propio bienestar, seria
sorprendente que tal actividad maximizadora no se realizara a expensas de otros”
(id., p. 172).

Aunque la democracia moderna, con sufragio universal, se aproxima a una
estructura institucional bésica que promueve el aumento del ingreso agregado y la
compensacion de Jos perdedores, lo cierto es que rara vez se han cumplido estos
objetivos —a pesar de ser limitados—, como se verd en el siguiente apartado.
Sin embargo, North si proporciona argumentos para entender por qué objetivos
mas abarcadores —como el bienestar social sustentable, que se propondrd en la
préxima seccidn— no se aceptan ni mucho menos se cumplen. Considera
necesario que todas las partes afectadas tengan la informacion y el modelo
correcto, para estimar las consecuencias de las acciones emprendidas, al mismo
tiempo que deben tener igual acceso a! proceso de toma de decisiones. Coincide
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en que: “Estas condiciones no se satisfacen ni siquiera aproximadamente en el
marco institucional mas favorable en toda la historia de toma de decisiones politicas
eficientes” (id., p. 142).

Aun cuando los derechos de propiedad fueran eficientes, éstos serfan
contrarrestados por ¢l egoismo, la simulacién, el fraude y las conductas abusivas,
alentadas y toleradas por una economia falsamente propuesta como exenta de
contenido ético, ideologico e institucional, que oculta asi la percepcién del apro-
vechamiento de las minorias a costa de las mayorias (id., pp. 141-142).

En el siguiente apartado se definira la nueva economia y la globalizacién
neoliberal (seccidn 1), para pasar a exponer las evidencias empiricas selectas y
algunos desafios selectos de la nueva economia y la globalizacion neoliberal (sec-
¢i6n 2), terminando con algunas respuestas neoinstitucionalistas en la seccidn 3.

ALGUNOS DESAFiOS DE LA NUEVA ECONOMIA Y LA GLOBALIZACION
NEOLIBERAL Y ALTERNATIVAS NEOINSTITUCIONALISTAS

1. La nueva economia y la globalizacion neoliberal

Puede afimarse que tres rasgos caracterizan a la nueva economia: 1) la importancia
creciente de la ciencia y la tecnologia en el proceso productivo, 2) la inter-
nacionalizacion de la competencia, impulsada principalmente por los avances
tecnolégicos de la informacién y las comunicaciones, y 3) 1a mayor importancia
de la innovacién y el cambio con respecto al pasado.

Ademas, por la profundidad del cambio tecnolégico, se estima que las
diferencias entre el mundo actual y el de la revolucion industrial son tan grandes,
como las existentes entre éste y el impulsado por la revolucion agricola (segtn la
Encyclopedia of the New Economy) (Sin autor, 2005).

Dentro de los profundos cambios tecnologicos registrados en las ultimas
tres décadas, se han sefialado también los registrados en la biotecnologia, los
nuevos materiales, nuevas fuentes de energia, etc., planteando las interacciones
con el ciclo econdmico, el proceso y la organizacién del trabajo, el modo de
regulacion de la economia, etc. (Vence Deza, 1995).

En esta perspectiva mas amplia, también el marxismo hablé de la tercera
revolucion tecnoldgica desde mediados de los afios setenta del siglo pasado

(Mandel, 1975: 184-222).
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Para los defensores de la nueva economia v de la opinidn de que estos
cambios alteraron radicalmente el funcionamiento de la economia, al grado de
que imprudentemente anunciaron el fin de los ciclos econdmicos y de las principales
restricciones econdmicas, la nueva economia se identificé con el auge econémico
del segundo periodo de la administracién de Clinton en los Estados Unidos, 1995-
1999, solo para ser desmentidos rapidamente por el colapso de las acciones
tecnologicas y por una incipiente recesion a comienzos de la administracion de G
W. Bush.

La particularidad de la globalizacion de las altimas décadas es que es
neoliberal. Incluso el mismo autor del Consenso de Washington, John Williamson,
califica a la aplicacion neoliberal del Consenso como populista o fundamentalista
de mercado (Williamson, 2000: 257). La globalizacion es un proceso de reduccion
de las barreras al comercio, sobre todo a las exportaciones de los paises ricos,
pues ain se debate sobre las trabas a las exportaciones de los paises pobres
—particularmente de mano de obra poco calificada— y sobre los subsidios a los
agricultores de los paises desarrollados.

Un antecedente muy importante es la disminucién de los obstaculos ala
actividad econdmica privada, iniciada por J. Carter en los Estados Unidos,
proseguida por M. Thatcher en el Reino Unido (id., p. 254), y por otros gobiermos
conservadores en los Estados Unidos y en el mundo.

Por otra parte, la hegemonia de la globalizacion neoliberal ha encontrado
resistencias en Malasia, China, India, Vietnam, entre otros paises relativamente
€xitosos en su desempefio econémico, que no han obedecido los dogmas
neoliberales, adaptando la apertura externa y la estrategia econémica a sus
caracteristicas institucionales, a la vez que han mantenido el esfuerzo publico en
la infraestructura econémica y social (sobre China: North, 2005; sobre Vietnam,
PNUD, 2005; sobre varios paises, Obreg6n, 2005). En la actualidad, Argentina
y Venezuela se han destacado por desafiar los designios de los Estados Unidos
en los tratados de libre comercio en América Latina. En este tenor, recordemos
que en el pasado reciente se defendio al capitalismo renano-japonés como mejor
alternativa que la del capitalismo anglo-sajon (Albert, 1997; Aktouf, 2001).

La privatizacién declarada como prioridad internacional por los Estados
Unidos en 1985 es otro componente importante de la globalizacién neoliberal.

Sibien el Acuerdo General sobre Comercio y Tarifas (GATT) se cred en
1947, Meéxico no se adhirio a ¢l sino hasta 1986, como acontecimiento significativo
de la apertura comercial mexicana, También destaca dentro de la estrategia de
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mundializacién de las relaciones de libre mercado —segun las prioridades de los
Estados Unidos y los paises ricos— la operacion de la Organizaciéon Mundial de
Comercio (OMC) en 1995. Esta fue precedida por la publicacién del Consenso
de Washington en 1990, segiin 1a agenda de los econornistas ligados al centro
politico de los Estados Unidos, como su nombre lo indica.

Por su sustento tedrico-empirico cuestionable, el Consenso ha sido objeto
de numerosas criticas, que se refuerzan en el caso de México por ¢l servilismo
evidente del ex presidente Emesto Zedillo y de su sucesor Vicente Fox —posicién
que ha sido compartida por la mayoria de sus funcionarios de primer nivel (Tijerina,
2004ay 2006)—. En esta ultima publicacion se realiza una evaluacion critica
puntual de cada una de las diez propuestas del Consenso de Washington.

Las interpretaciones apologéticas de la nueva economia y la globalizacion
neoliberal han sido criticadas extensamente, tanto por sus Incongruencias tedricas
como por la carencia de suficiente respaldo empirico (entre otros, Vatter y Walker,
2001; Stiroh, 2001; Baker, 2001; Pollin, 2003; Henwood, 2003; Stiglitz, 2002;
Katz, 2003; Tijerina, 1999, 2004a, 2005 y 2006).

2. Evidencias empiricas selectas y algunos desafios de la nueva economia
y la globalizacion neoliberal

Segin informes sobre el desarrollo humano del Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo, las estadisticas indican que el 20% de la poblacién mundial
dispone alrededor del 80% del producto interno bruto mundial y de otros indi-
cadores del nivel econdmico (exportaciones, inversion extranjera y teléfonos), en
tanto que el 20% mas pobre sdlo dispone del 1% de los indicadores anteriores.

Las desigualdades entre ¢l 20% mas rico y el 20% mas pobre se¢ incre-
mentaron abruptamente de una proporciénde 30al,en 1960, aotrade 74 a |
en 1997, al tiempo que se increment? la inseguridad en el empleo (PNUD, 1999).

Es decir, la sociedad econdmica mundial es 1a sociedad del 20/80; 20% de
incluidos y 80% de excluidos (Martin y Schuman, 1999: 7-9). Ademas, las
desigualdades abismales entre ambos extremos, lejos de aminorarse, se han
incrementado.

Las cifras del crecimiento econémico por paises también presentan un
panorama similar. Menos del 20% de los paises crecio satisfactoriamente (3%
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anual real sostenido), en tanto que cerca del 32% del total de paises registro
disminuciones en su producto interno bruto por persona (PNUD, 1999).

La caida de 1a tasa medta de ganancias a largo plazo, que se registré desde
mediados de los afios sesenta en la mayoria de los paises que cuentan con esa
estadistica (Moseley, 1991, y otros trabajos posteriores), marcé el fin del auge
econdmico posterior a la segunda guerra mundial, Esta caida, aunada a los cambios
tecnolégicos y a las innovaciones y desregulaciones monetarias y financieras,
concurrieron con el abandono del sistema de Bretton Woods y con una explosién
de las transacciones financieras. Se manifiesta asi, con estos Giltimos desarrollos
en la esfera del dinero, el desplazamiento del poder del capital industrial al
financiero. Asi, enrelacién con el valor de las transacciones de mercancias en el
comercio internacional, las transacciones financieras pasaron de una proporcién
deZal,en1973,aotrade 80 a [, en 1999 (Eatwell, 1999). Medidas en dola-
res, las transacciones financieras se incrementaron espectacularmente entre 1998
¥ 2004, a pesar del enorme volumen registrado en 1998, pasando de un bilion
(un trillon anglosajon) y medio de délares diarios en 1998, a tres billones de
dolares diarios en 2004 —segiin el presidente francés Jacques Chirac, en el
Foro Econémico Mundial, Davos, Suiza. 26 de enero 2005 (DPA, AFP y Reuters,
2005), en el contexto de sus propuestas de gravar fiscalmente esas transacciones
y las encubiertas por el secreto bancario.

Las crisis financieras de México, Brasil, Argentina, Rusia, Estados Unidos,
el sudeste asidtico, etc., asf como la presencia de enormes desequilibrios —fiscal,
externo y de los bienes raices— en la economia de Estados Unidos, exponen el
aumento del riesgo y la incertidumbre y refutan palpablemente las tesis del equilibrio
Gptimo de los mercados econémicos y financieros.

Ademas, la existencia de diferentes regulaciones monetarias, financieras y
crediticias en el interior de los paises, en un ambiente de supresion de regulaciones,
obedece a peculiaridades de estas operaciones que Keynes y los poskeynesianos
han remarcado por décadas ante la ignorancia del discurso econémico dominante,
peculiaridades que apenas se empiezan a formalizar por disidentes como J. E.
Stiglitz y otros (Obregon, 2005).

Los modelos de competencia perfecta supuestos en la apologia de la
globalizacién neoliberal, con eficiencia y beneficios para todos, son refutados por
laexistencia de grandes organizaciones empresariales oligopolicas. Basta sefialar
que sélo el 1% de las multinacionales mas grandes del mundo poseen la mitad de
lainversion extranjera; que las 500 compafifas mas grandes controlan el 25% de
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la produccion del mundo y emplean a sélo el 0.05% de la poblacion mundial; y
que la concentracion es aun mayor por ramas industriales, pues inicamente cinco
compafiias controlan mas del 40% de las ventas en las ramas del petréleo,
computadoras personales y computacion, subiendo al 70% del mercado mundial
de mercancias de consumo durable (Yaffe, 2002: 6; Tijerina, 2006).

Ademas, la ecologfa contimia siendo devastada (Aktouf, 2001; Tijerina,
2005), sin que el Consenso de Washington sea receptivo de esta anomalia.

La propaganda neoliberal que proclama la apertura externa, la minimizacion
del Estado y la mercantilizacién universal como garantias del bienestar social, no
tiene congruencia tedrica ni empirica. Esto es asi porque la existencia de economias
externas y de escala, con mercados imperfectos, por una parte, y Ia exclusion del
bienestar social de la teoria y de la politica econdmicas, por la otra, son suficientes
para refutarla (Tijerina, 2004a).

Ademas, los argumentos neoinstitucionalistas antes expuestos demuestran
que el desempefio econdmico de los paises no se puede determinar inde-
pendientemente del marco institucional y organizativo, desmintiendo asi los alegatos
neoliberales.

La difusién neoliberal presenta ademds a la economia estadounidense como
ideal a seguir. Sin negar sus logros, estd muy lejos del fin de la historia. La
informacién selecta siguiente asi lo demuestra (Tijerina, 2006). Los salarios reales
no se han incrementado desde 1973; el desempleo més que se duplicaria, si se
tomara en cuenta el incremento de los prisioneros y los empleos precarios; el
cardcter popular del mercado de valores estadounidense es un espejismo, pues
el 20% mas rico concentra el 95% de las acciones, dejando un mindsculo 5%
para el 80% restante, aunque se estima que la mitad de la poblacion
estadounidense posee acciones; actualmente, la economia de Estados Unidos
adolece de severos desequilibrios en los campos fiscal (un déficit fiscal de 7% del
PIB) y externo (7% del PIB), acompaiiados por una burbuja en los bienes raices
con riesgo de estallar (Tijerina, 2005). Ante la magnitud de estos desequilibrios,
las autoridades monetarias estadounidenses han declarado recientemente que
son insostenibles.

Como agravante de la situacion econémica de ese pais y del mundo, esos
desequilibrios insostenibles se unen de manera estrecha con la crisis previade las
acciones tecnoldgicas, la recesion economica a comienzos de la administracion
de G W. Bush, y a una alianza reaccionaria, petrolera, financiera, cultural y politica,
que promovid una invasion imperialista y el incremento del gasto militar, apegandose
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al esquema explicativo de J. Hobson (1902 y 1981) en su estudio innovador del
imperialismo de finales del siglo XIX v principios del XX. Como es sabido, Lenin
integré posteriormente la esencia del estudio de Hobson al marxismo (1917)
(Lenin, 1939; Tijerina, 2006).

3. Respuestas del neoinstitucionalismo a los desafios de la nueva
economia y la globalizacién neoliberal

Para comenzar, €] neoinstitucionalismo de D. C. North es importante porque su
amplia visién de los determinantes del desempefio econémico de los paises
enriquece los analisis parciales —y en e! fondo incongruentes— limitados a la
ofertay la demanda, dadas las preferencias y las funciones de produccion. Ademas,
implicitamente se asumen el capitalismo ¥ su expansion ilimitada, los mercados y
las formas genéricas de retribucion a los factores productivos (ganancias, salarios,
rentas, intereses), entre otras categorias centrales que ailn dominan en el discurso
£conomico principal.

El proyecto neoinstitucionalista, con su propésito de ofrecer un marco
analitico que integre la economia politica con el andlisis histérico e institucional de
la evolucion econdmicay social de los paises, es definitivamente enriquecedor
del debate y de las corrientes disidentes. Evoca las propuestas de gran visién de
Karl Marx, Adam Smith, Joseph Schumpeter y John Maynard Keynes, entre
otras.

A diferencia de las enseflanzas que ain predominan en las escuelas de
economia, y de otras ciencias sociales. North no escinde ni la ideologia ni 1a ética
de la cognicion y percepcion limitadas de Ia realidad, las motivaciones vy las
conductas humanas. Se distancia de los analisis complacientes, pues plantea que
la historia muestra una mezcla de instituciones y organizaciones productivas e
improductivas, eficientes e ineficientes, sobre todo desde el punto de vistade la
eficiencia adaptativa o dindmica, generadora del crecimiento econémico y, en
general, de otros objetivos sociales, como el bienestar social sostenible —en
términos del largo plazo—y sustentable —para proteger la ecologia—, que North
no examina.

El contenido critico de las contribuciones de D. C. North se constata porque
refuta tesis fundamentales de la economia principal. Tesis que han sido inaceptables
para los criticos heterodoxos, por estar reftidas con las evidencias empiricas o
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por considerarlas teéricamente cuestionables y que, por lo mismo, han sido
consideradas como camisas de fuerza.

Las tesis de la ensefianza de la economia prevaleciente en muchas
universidades del mundo que son refutadas, son las siguientes (Tijerina, 1999,
2005 y 2006; en estos trabajos argumento con detalle tales refutaciones):

1.  Lasmotivaciones egoistas autocentradas,

2.  Lainformaciény conocimientos individuales perfectos,

3.  Losajustes instantdneos o en periodos relativamente cortos,

4. Laeficiencia estatica, y sobre todo dinimica, de los mercados libres,
5.  Lasdicotomias teoria-ideologia y teoria-€tica,

6. Laconvergencia econdmica entre paises,

7. Laexclusién de las instituciones, las organizaciones y de la dindmica his-
torica,

8.  Lasconcepciones macroecondmicas y microeconoémicas del Estado que
solo perciben sus patologias,

9.  Eldivorcio de laeconomiayla politica, y

10. Laapologia de las democracias realmente existentes y de sus pretendidas
conexiones virtuosas con los mercados capitalistas sin regulaciones.

En la critica constructiva de D. C. North destacan las siguientes propuestas
generales para enfrentar algunos de los desafios mas importantes antes expuestos.

Como propuesta general, ofrece hipotesis refutables que ligan alguna forma
de maximizacién y los supuestos de escasez y competencia neoclasicos, con las
interacciones de las instituciones, las organizaciones y los incentivos, frente a
retos econdmicos cambiantes e inciertos.

Respuestas mas concretas para los paises en desarrollo se derivan de su
estudio de la declinacion econémica de Espafia, frente al ascenso econdmico de
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Inglaterra en el siglo X VI, en condiciones similares de crisis fiscales que ambos
paises enfrentaron en el siglo XV1I

En sintesis, para evitar la falta de convergencia en la evolucion econémica
entre paises y, especialmente, la declinacién o el estancamiento econdmico, se
sugiere enderezar el esfuerzo para que la cultura y las normas formales. es decir,
las instituciones, aseguren los derechos de propiedad y alienten la innovacion
productiva —concebida ampliamente en diferentes campos de las acciones
humanas—. El esfuerzo innovador debe canalizarse sobre todo a las instituciones,
organizaciones e incentivos, por su papel crucial en la dindmica histérica. Asimismo,
debe alentarse el desarrollo del mercado de capitales y las innovaciones financieras,
sin incurrir en financiamientos inviables. La descentralizacion administrativa alienta
la participacion general, en tanto que el equilibrio de poderes contribuye a reducir
los abusos. En todo esto, hay que tomar en cuenta que el punto de partida y el
sendero escogido tienden a perpetuarse e influyen en los resultados diferentes de
las mismas politicas en diferentes paises (North, 1993: 177-179; Tijerina, 1999:
155-156).

Para evitar instituciones y organizaciones improductivas, explotadoras o
depredadoras, tan importantes en la explicacion de que los objetivos sociales no
se satisfagan, se requiere promover la igualdad en los poderes de negociacion,
conocimientos, informacion y participacion en las decisiones. Es también primordial
mejorar todo el sistema de aplicacion de la justicia, comenzando por Ja justiciaen
recursos, capacidades y opertunidades.

Por altimo, la participacién descentralizada debe auspiciarse con normas
formales, informales e incentivos que faculten el méximo de experimentaciones
bajo incertidumbre, con procedimientos —como las leyes de quiebras— que
permitan desechar rapidamente las alternativas improductivas, explotadoras o
depredadoras.
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