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LA INDENTIDAD Y LOS PROCESOS DE CAMBIO EN
TRABAJO, GENERO, EDUCACION Y FAMILIA

Eneida Mdrquez Serrano’
Resumen

Seis subtemas conforman este trabajo: I. Identidad, cultura y
organizacion laboral. II. Identidad de género masculino y femenino.
IIl. Expresion y represion de los sentimientos. IV. Subordinacion o
interdependencia. V. Habilidades y actitudes favorecedoras de los procesos
de cambio y VI. Organizacion familiar y empresa familiar. A través de estos
subtemas se contextualizan y relacionan las babilidades y actitudes mds
destacadas en las organizaciones en que participa la persona, bombre y mugjer;
a lo largo de toda su vida: la familia, la escuela y el trabajo. Estas actitudes y
babilidades bdsicas tienen aspectos negativos y positivos que pueden ser
Sfactores obstaculizantes o impulsores del liderazgo de bombres y mujeres. A
través de la creacién de programas alternativos de educacion para las y los
administradores, en proceso de formacion en la Universidad Autonoma
Metropolitana -Iztapalapa., se puede contribuir al optimo desarrollo de su
liderazgo.

I Identidad, cultura y organizacion laboral

Para Bennis y para Shein, citados por De Faria? la identidad
organizacional es: “conocimiento y comprensioén, por parte de la organiza-
cién, sobre lo que ella misma es, cuiles son sus metas y lo que debe hacer”.
Por su parte, para De Faria,® la personalidad es al individuo lo que cultura es
a la organizacién; y la interdependencia sistémica entre personalidad y cul-
tura, crean y recrean la identidad del individuo y de la organizacién, en el
transcurrir del tiempo y en espacio y circunstancias especificas.

! Profesora Investigadora Titular. “C” Area de Planificacién Estratégica de las Empresas. Departamento
de Economia Universidad Autonoma Metrapolitana-Iztapalapa.

2
De Faria Melo Fernando, (2000). Desarrollo Organizacional, Edit. Limusa, Pag. 26.

3
De Faria Melo Fernando. Op Cit. Pags. 27-45.
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Los siguientes autores, Hustran la afirmacion anterior. Para Reicher
itado por Morales ¢, existe una relacién entre la “identidad personal” deriva-
da de procesos cognitivos v la “identidad seocial”, que involucra los determi-
nantes historicos, culturales, politicos v econdmicos de la conducta; laimbri-
‘cacion de ambas identidades conforma el “autoconcepto” o concepto del yo,
lo que permite que el indiv mlhu, sin perder su identidad histérico - personal,
pue da efectuar los cambios necesarios para ajustarse € integrarse al devenir
histérico de las distintas situaciones sociales que expemmenm Fromm® afir-
ma que cada cultura desarrolla su propio “cardcter social”, el cual depende
de su clima y entormno geografico; de fas materias primas disponibles; de los
medios v m nétodos de pmm‘u*riém distribucion v comercializacion; de las
‘técnicas artesanales e industriales; de la situacién politica y religiosa; de las
tradiciones internas e influencias culturales externas; de las circunstancias
que permiten o dificultan la Supf:fvivffm:ia de la masa poblacional v propos-
cionan identidad colectiva. Y el traslape del “cardcter social” con el incons-
iente persona% o5 [o aue le confiere singularidad a la identidad de cada una
de las pemoms que integran una especifica cultura. Por su parte, Agnes
Pﬂiei mencionada por Munné® dice: "a través de los procesos afiemvm,
in z»;}ﬁcmal s v conductuales de la convivencia cotidiana, en medio de la

reacion v uso de los utensilios de la vida doméstica y pI‘OdULLin €8 COmo
—é; individuo estructura v define su identidad individual”.

A partir de las anteriores definiciones se traza la estwuctura de éeste
irabajo. Hoy -en dia, es mas y mds aceptado que nos encontramos en
mundo en transicién en el que, frecuer;n'ememe se tienen que inventar
nuevas respue stas ante inesperados retes. Son momentos en gue se popula-

rizz la frase: “Cuando me sabia todas las réspuestas, me camibiaron todas las
preguntas”.

Ante da diversidad v polarizacién que provoca la transicion, -encopira-
mos que, por el momento, coexisten dos procedimientos exiremnos. para
encausar las potencialidades humanas en el mundo laboral mexicano:

4 Morales J.E., (1997). Psicologia Soctal, Bdit. MacGraw-Hill, Pag, 786.

omm E., (1994). “El Hombre en la Sociedad Capitalista”, Frica’y Psicoandlisis- Cap. V, Edit. Paidos.

“Munné B, {(1982). Psicologias Sociales Marginadas. La linea de Marx en la psicologia social, Edit.
Hispano Furopea, Barcelona, Espafia. Heller A en: Psicologia de la necesidad. Pags. 206-220.
8




denarius

revista de sconenta y administracion

1. El procedimiento clasico de la administracion, el cual, segin las
aportaciones de Chiavenato’, se caracteriza por que en cada unidad de tra-
bajo, las relaciones interpersonales se fundamentan en saber qué hacer o
dejar de hacer; hasta dénde llegan los limites o responsabilidades persona-
les y hasta dénde, empiezan los limites y responsabilidades del otro. A partir
de este conocimiento, los jefes son jefes y mandan, los subordinados son
subordinados y obedecen. La persona se fragmenta: o piensa o hace, no se
toman en cuenta los sentimientos o las emociones. Es “natural” la prevalen-
cia de lo intelectual, por encima de las emociones; de igual manera, el
comportamiento manual se disocia del intelectual. Segn Kras® en México, el
trabajo individual es preferible al trabajo en equipo. Y, lo esperado, es el
dominio masculino junto a la exclusién o sumisién femenina. En estos am-
bientes, la produccién tiende a ser mas rutinaria y repetitiva que innovadora.’
Son ambientes laborales poco receptivos a los cambios del entorno; medio
ambiente que tiende a ser estable en tiempo y en espacio.

2. El procedimiento innovador. En estos ambientes administrativos,
sigue comentando Chiavenato, los cambios se suceden de manera acelerada
y se caracterizan por ser complejos sistemas abiertos que requieren de sufi-
ciente flexibilidad en su comportamiento para poder tomar decisiones acor-
des con las contingencias del entorno. En estos ambientes es muy valorada
la integracién de equipos de trabajo autodirigidos y se acepta la valiosa
creatividad individual. El significado de las actividades se encuentra en la
visién y la misidon de cada uno de los individuos en interdependencia con la
visién y misién de la organizacién. Se reconoce la convergencia del senti-
miento, el pensamiento y la accién en todo comportamiento humano, espe-
cialmente, en la participacién equitativa entre hombres y mujeres. Las estra-
tegias administrativas y sus consecuencias tienden a ser innovadoras y de
mayor participacién en mercados muy competitivos. Segin De Faria,'* en
estos ambientes organizacionales se toma muy en cuenta que existe una
sinergia, positiva o negativa, que puede facilitar u obstaculizar el funciona-

7 Chiavenato L, (1998). Introduccion a la teoria general de la administracion. Edit. McGraw Hill,
Colombia, Pags: 101-125y 775-814.

® Kras E., A99D. La Administracién Mexicana en Transicion. Edit. Grupo Editorial Iberoamérica.
Meéxico. Pag. 28.

° Guiot J.. v Beaufils A. (1992). Disesio de la Organizacion. Edit. Legis. Colombia. P4gs. 1-19.

* De Faria, (2000). Op. Cit.. Pags. 153-180.
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miento del sistema laboral; que esta sinergia implica una interdependencia
entre cadd uno de sus miembros, sus diferentes grupos v su entorno regio-
nal e inteérpacional. Completando esta idez, Kras,* indica que es imperioso
que el desarrollo v el crecimiento se definan como autosustentables v respe-
tuosos del suprasistema eceldgico :

En medio de esta transicion administrativa, se encuentra. la incorpora-
cion-de la mujer al mundo del trabajo remunerado. Comportamiento social
que conlleva multiples facetas

1. Identidad de género mascudino v femenino

En el siglo 30 2 nivel mundial, han ocurrido miultiples e Lﬂ@di

cambics, Uno de ios més trascendentes, fue la incorporacién de la mujer
- anundo escolarizado v ai mercado laboral. Este acontecimiento, ace%rado
‘partir de los afios 60- 70 influyd en la transformacion de la estructura familiar
v en la identidad personal v colectiva de hombres v mujeres. De igual mane-
&, contribuyé a modificar los comportarnientos en los centros educativos v
de trabajo, los estilos de oferta y demanda laboral, las estrategias 3dm1m&tra~
tivas, la distribucién econémica del ingreso per capita v ¢red la oportunidad
para gue surgiera una novedosa temdtica de estudio: las investigaciones de
género. v sus contribuciones al analisis del comportamiento econdmico -
laboral de ellas y de ellos ™

Los estudios de género, han aportade varios resultados. Por un lado,
permitieron equiparar costumbres v valores presentes en el mundo del tra-
"'baﬁw remunerado con sus equivalentes.en el mundo del trabajo domé éstico
no remunerado.’ También, fueron el medioidéneo para estudiar las pautas
del comportamiento interdependiente, de hombres y mujeres. Ademds, se

i

demostré que los individuos vy las instituciones. encargadas de normar las

[P —

‘Eras E., (1994). £l Desarrolis Susientable y las Empresas. Edir. Tberoamérica, Pigs. 37- 86.

favarro M., v Stimpson C. (1998). yQué 5012 Jos estudios de muferes?, Edit. Fondo de Cultura Econdmica,
_Argentina. Pags, 127 ~ 165,

FES . s - Y . ) . i PI-. ; .
Helgesen S.,€1993). La Vesiaja de Ser Mier. Formas femeninas de liderazgo, Edit. Gaanica-Vergara,
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politicas nacionales e internacionales de la economia, exhibieron una la-
mentable descalificacién o ignorancia de cémo se lleva a cabo la contribu-
cién doméstica de la mujer a la economia, a la educacién, a la salud y el
bienestar de la colectividad en general. Contribucién que ha sido valorada
por la Organizacién de las Naciones Unidas en miles de millones de dola-
res. Situacién de participacion econdémica que no es reconocida ni por la
misma mujer. Si ella se autodenomina como “ama de casa”, ante la pregunta
de si trabaja, ella contesta que no, que solo estd en la casa. No obstante,
cuando la mujer comienza a dejar de realizar su papel tradicional, los indices
de natalidad pueden bajar 2 menos cero; la neurosis infantil aumenta; los
niveles de estrés en la mujer suben a niveles incontrolables, sobre todo si no
cuenta con la activa participacidén masculina.

Fue hasta en la década de los cuarenta, durante la II Guerra mundial,
por encontrarse los hombres en combate, que se le pidi6 a las mujeres su
colaboracién para sustituirlos en los centros de trabajo. La misién de ellas
fue compartir la lucha por la libertad y la democracia; su trabajo se caracte-
riz6 por su entusiasmo, colaboracion y eficiencia. Parte de su compromiso
implicito fue seguir cumpliendo con sus tradicionales labores domésticas y
ademis, por solidaridad patriética, aceptar salarios inferiores a los que exi-
gian los hombres.

Al final de la guerra, habia quedado mas que demostrada, para ellas 'y
para ellos, la importancia de la autonomia econdémica de la mujer y la nece-
sidad de la educacion para desarrollar y defender su invaluable potencial
econdmico. Conjunto de ideas que, en paquete, se extendié ripidamente
por el planeta.

En la actualidad, a pesar de que la mujer cuenta con una mejor prepa-
racioén para trabajar en el sistema laboral remunerado, le es dificil su incor-
poracién. De lograrlo, el salario por igual trabajo, usualmente, es superior
para los varones y los puestos de decisidn son territorio dominado por ellos.
Frecuentemente, el acoso sexual se convierte en un tributo a pagar por la
estabilidad y el progreso laboral. Ellas, continGan con todas sus responsabi-
lidades domésticas y ellos, apenas si curiosean el asunto. En todo caso, por

" PENUD. (1995). Informe Sobre Desarrollo Humano. Programa de la Naciones Unidas para el
Desarrcollo, Edit. Harla, México,
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multiples prejuicios y abusos es mas probable que, por el momento, ocurra
un - incremento o ampliacion de @30 responsabilidades femeninas que un
- cambio en el papel conductual del varén. En estos tiempos de transicion
- agcelerada, ellas cuentan con la ventaja competitiva de estar entrenadas, du-
ante miles de aflos, para tomar en cuenta 2 su entorno ambiental e
interpersonal y %spnnﬂ@r 4 sus exigencias, casi siempre, “estdn al. p@n(’iff‘ﬂ
e de-lo que se necesita”; se concentran en su entorno. Mientras que la
ayoria de los hombres consideran que nacieron para mandar, ser obedeci-
dos y servidos; se concentran en.su persona. Involuntaria polarizacién que
esclaviza y enajena a ambos.

Ei cemportamiemo Q mw tidad por género, surgid desde el principio
de los tiempos con la identidad sexual. Se dice que en el principio, el orden
social fue matriarcal y que 2 hf wa, €8 pm iarcal.’ Entre muchas explicacio-
s, se considera que las caracteristicas genéticas determinan 2 lo fermeni-
(gestacion, maternidad, menor fuerza fisica y lentitud en sus movimien-
t0s) v a lo masculino {mayor fuerza fisica v velocidad en los movimientos). -
Implantando especificas wambmd’adu de sobrevivencia, consecuentes mo-
dos de produccidn v apa rentemente, un menor © mayor control sobre {a
naturaleza. Conjunto de caracteristicas v circunstancias que al ser jerarquizadas
ivan en creencias v costumbres cultirales matriarcales o o patriarcales do-
antes.

-

Después de miles de afios, la actualidad, esta arcaica v obsocleta

4

en
“idez sobre la identidad de mujeres y hombres, ha inducido a que en ninguna
‘parte del mundo, se tenga una sitwacién de igualdad entre los sexos.™® Para
f‘ﬁ*f«‘ﬁﬁﬁf %?ﬂm dato de desigualdad,; la ONU, contabilizé las horas de trabaj

e Hombres v mujeres. Por ejemnplo, en un pa E
Hnoamericano, ia m‘u;m econdmicamente activa, a partir de su matrimonio
automaticamente aumenta sus horas de trabajo en un 30% con relacién a 3

" Kozmestsky Ronya (19925, fa migjer en ios negocios, Bditorial Granica-Vergara, Argentina.

Fromm E. (1991, “La situacion Humais, Ls clave del psicoandlisis humanistico”. Psicoandlisis de i
edad Contemporanea. Cap. 11 Edit. Fondo de Cultura Econémica, Pags. 27-61.
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1

Mavarro, Stim
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Cir-(1998). /Qué gsioy baciendo cuando bago estudios de mujeres ev ios

TUNUD.(1995). La revolucion bacia g igualdad en la condicion de los sexos. Op. Cit. Pags. 112-132
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hombre. Diferencia que concede méas horas de descanso y recreacion para
ellos y mis trabajo, mis agotamiento y mayores niveles de estrés para ellas.
El extremo opuesto, se encuentra en los paises escandinavos, en donde las
diferencias tienden a disminuir o casi desaparecer. En estos paises, la equi-
dad entre hombres y mujeres, posibilita que, en promedio, el nimero de
horas de trabajo sea de s6lo media hora mis para ellas. Esto, da por resulta-
do una mejor calidad de vida, que se fundamenta en el respeto a la digni-
dad personal, de la pareja y de la familia, junto con una mayor participacion
educacional y recreativa para todos los involucrados, hombres y mujeres.

En las culturas patriarcales, el comportamiento masculino se caracteri-
za por un represivo temor a expresar las emociones.” Esto, atrofia el poten-
cial humano individual y colectivo. Sin embargo, frente a un deseable equi-
libric entre intelecto, emocién y conducta, la cultura tradicional marca pro-
cesos enajenantes que impiden que las personas integren su personalidad y
mejoren su convivencia cotidiana.

ITI. Expresion y represion de los sentimientos

Actualmente, es bien sabido que la combinacién de los estados emo-
cionales con los procesos cognitivos o intelectuales, determinan la totalidad
de la conducta,” siendo condicién indispensable para el aprendizaje efecti-
vo y la generacion creativa de nuevos conocimientos y comportamientos.

Las emociones, positivas o negativas son respuestas que combinan
elementos psiquicos (percepciones, intereses, interpretaciones, etc.) y reac-
ciones viscerales (reacciones electrofisiologicas que afectan el funcionamiento
del cuerpo)*amén de ser intrinsecas a las tres necesidades basicas del ser
humano: dar y recibir amor; decidir y tener control; comprender y comuni-
carse. Por ejemplo: la satisfaccién del amor es acompanada por alegria,
carifio y afecto positivo; su pérdida o ausencia conduce a la tristeza y la
soledad. Si podemos.tomar decisiones y controlar los acontecimientos nos
sentimos fuertes y seguros, pero la privacion de control provoca frustracion

¥Fromm E. (1991). “La Situacién Humana. La Clave del Psicoanalisis Humanistico”. Op. Cit. Cap. TIL.
Pags.27-61

* Morales E, y otros. (1994). Op. Cit., Pag. 185-188.

* Morales F, y otros. (1994). Psicologia Social. Edit. McGraw Hill, Espafia. Pags. 326-327.

125



laidentidad v los procesos de camblo en wabajo, género, educacidn y familia
© Buelde Mdrquez Servanc

e inseguridad. 8i comprendemos lo que sucede, estamos tranquilos, mi&ja—
dos v nos sentimos seguros; si no, apareceri el miedo y la confusién.®

La represion. de las necesidades y sus correspondientes sentimientos,
provoca estrés que se manifiesta en un incremento de la violencia colectiva,
deficientes relaciones interpersonales en la familia y el trabajo, baja produc-

-tividad intelectual; anomalias psicoltgicas y corporales, adicciones de todo
tipe y/o una letal combinacién de todos los sintomas mencionados.”

C@ﬂ bajos niveles de estrés, el libre fluir de los sentimientos y la satis-

faccion de las necesidades basicas, la percepcidn e interpretacion de los

estimulos es mis global: se integran los conocimientos y las experiencias en
unidades conceptuales-méas amplias con mayor organizacién v significado.
i" | pensamiento tiendle a ser divergente e innovador, la codificacion del ma-

terial es mds compleja y con considerable creatividad, surgen nuevas con-

ducms para ensayar dwersas formas de adaptacion.

Un estado de 4nimo sereno, permite decisiones més rapidas, creativas
e intuitivas; la comunicacién tiende 2 ser mas persuasiva y eficaz para con-

trolar el entorno 'y establecer mejores relaciones interpersonales. Los juicios,

sobre el comportamiento social v personal, son menos ofuscados y mas
asertivos. El prondstico personal o prediccién de lo que ocurrira en el futuro
es mds positivo, aumentando la capacidad de riesgo ante situaciones desco-
nocidas. Al disminuir el estrés, decrece la necesidad de gratificacion inme-
diata v se refuerza el autocontrol, se puede mantener durante mas tiempo el
esfuerzo vy aumentar el potencial de éxito en el logro de los objetivos. 1a
persona logra una mayor autoestima v resistencia para enfrentar las presio=
nes del entorno; las refaciones interpersonales v los equipos de trabajo son
més establés y efectivos.?

A mavores, niveles de estrés, represion de los sentimientos v menos
satisfacciGn de las necesidades bidsicas, aumenta la pasividad, el estilo de
pensamiento tiende 2 ser mis convergente, reduccionista, conservador v

22
Powell T, (1998). Vivtr Sin Esirés. Soluciones priciicas pam una mejor calidad de vida. Edit.
umpo Z, Barcelona, Espafia, Pag. 88.

“ powell T, (1998). Op. Cit. Pags. 16-41.

* Morales F. (1994). Op. Cit. Pags. 185-188.
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rigido. Se producen menos conductas de iniciativa y creatividad, disminuyen
habilidades intelectuales y musculares. El individuo, se conforma con muy
pequeiios logros a corto plazo.

Al necesitar de constantes recompensas, a la persona le es dificil retar-
dar la espera de gratificaciones mis complejas o completas que, por su
misma naturaleza, requieren de plazos mais largos para su conquista. La
persona readecta, su filosofia personal, plan de vida, desarrollo profesional
y comportamiento interpersonal a su baja autoestima, débil expectativa de
logro y baja productividad escolar o laboral. Con un bajo umbral de toleran-
cia ante las presiones del entorno,” se reducen las relaciones interpersonales
y las nuevas experiencias escasean, la integracién de los equipos de trabajo
es engafiosa y aumenta la desintegracion familiar.?

Altos niveles de estrés sumados a la disminucién de las oportunidades
laborales, a una lamentable corrupcion institucional, a un entormo tecnologi-
co, econdmico, politico y social con polarizados y vertiginosos cambios, un
equilibrio ecolégico inestable y el subsecuente incremento de la violencia
social, escolar e intrafamiliar, nos plantea un horizonte de convivencia poco
halagtiefio. Ademas, en muchos grupos de nuestro medio, existe la creencia,
fuertemente arraigada, de que el ser humano es intrinsecamente malvado y
de que es casi imposible o muy raro que los individuos y sus organizacio-
nes, en realidad, cambien. Creencias que anquilosan las expectativas y
nulifican procesos de innovacidn, tanto en lo individual como en lo colecti-
vo.

No obstante, ambos estados de 4nimo, bajos y altos niveles de estrés
son funcionales para el ciclo vital de la adaptacién humana. El estado de
anima con bajos niveles de estrés, refuerza el ensayar nuevas estrategias de
comportamiento: en su aspecto positivo son mujeres y hombres de accién,
emprendedores e innovadores; en su aspecto negativo, las personas pueden
comportarse como sociopatas o delincuentes que tienden al control abusivo
de los demas. En el estado de 4nimo con altos niveles de estrés, las personas
prefieren ser mis realistas y cautelosas, menos optimistas y arriesgadas que
las personas con bajos niveles de estrés: en su aspecto positivo, son las y los

® Morales F. (1994). Op. Cit. Pags. 185-188

6
’ Tannenbaum, R., y Davis, S., (1969). Indusirial Managemen Review, Vol. 10, No 2, Pigs, 67 a 86.
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intelectuales inclinados a procesos dtc contrastacion entre el pensamiento v

ta realidad, dedicados a iscar o crearexplicaciones con el propdsito de
entender las vivencias diaric existir; en su aspecto negativo, estarfan las
persenas con @mmamwmtm ohsesivos v adicciones en general. ¥ -Como-en

toda condicion humana, esta tipologia extrema, entre altos y-bajos niveles

de estrés, puede manifestarse en una infinita gama de Lombummom?:w
IV, Subordinacién o interdependencia

Eva Kras® advierte que la cultura agricola mexicana, s proclive al
bajo comunal 'y sugiere que es necesatio recapturar este valor en los
modernos centros laborales. Pero, este estilo de trabajo tiende a desaparecer
con la-industrializacion - masiva, el crecimiento desorganizado de las zonas
urbanas, deficiente calidad de vida; corrupeitn y procedirmnientos adminis-
trativos obsoletos. Ella; reporta que, en la organizacidn laboral mexicana, €5
ro ver en funcionamiento los conceptos de trabajo en equipo, mutua res-
ponaabﬂid‘ad v cooperacion entre departamentos o secciones; que se le con-
cede mas importancia a la lealtad v amistad del subordinado hacia su supe- -
rior, que-d la Pﬁcieﬂcm productiva o al logro de los objetivos individuales v
colectivos a largo plazo. ‘

En estos ambientes, es dificil ia comunicacién centrada en un mutuo
respeto v camaraderia, en lz sana convivencia y en la satisfaccién que pro-
porciona el rabajo v la realizacidn de los objetivos Compamdlos a largo
lazo. De existir planes de desarrollo, son a muy corto plazo. El estrés suele
ser gy alfo v las personas; comao mecariismo de defensa, tienden a reprimir
los sentimientos.

7 Las anteriores. consideraciones, nos. conducen a reflexionar sobreia
“enajenacidn de la persona con relacion.

. 51 misme: querer ve a interdependencia indivisible entre inte-
lecto, emocion v conductz, sign zf a-atentar contra la dignidad v autoestima
de la persona, restatle calidad y potencial a su energia vital para su
autorealizacién junto con las- difes emw formas de vida que le rodean.

v Morales F -Op. Cir. Pags.

* Kras,1991. Op. Cit. Pags. 28 v 52.
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2. Su pareja: por una tajante diferenciacién entre un supervalorado
estereotipo masculino frente al descalificado estereotipo femenino, la y el
integrante de un equipo destinado, no sélo, a la perpetuacion de la especie
humana, sino también, al desarrollo de seres con mayor calidad humana, en
mejores condiciones de vida, se convierten en rivales destructivos de si mis-
mos v de la dignidad de su descendencia.

3. Su cardcter social: de manera natural las personas tienden a inte-
grarse en grupos para lograr la realizacion de sus necesidades mis aprecia-
das como son las afectivas, las intelectuales, laborales y politicas. Pero, si se
reprime u obstaculiza este comportamiento de afiliacion, entonces, se impi-
de la saludable colaboracion de las personas para propiciar su desarrollo
personal en y con la colectividad. En estos entornos, se propicia la forma-
cion de grupos marginales, que pueden ser o no, amafiados, corruptos y
violentos, encaminados a la opresion de otros o hacia el gjercicio de la
autodefensa; comportamientos que pueden desembocar en estancamientos
personales y sociales.

4. Su entorno: lesionada la dignidad individual y de grupo, las perso-
nas pueden perder la nocién de su interdependencia con el medio ambien-
te, social y ecolégico; comportarse como el avestruz cuando mete su cabeza
en la arena y creer que son impermeables o inmunes a los efectos positivos
O negativos que se susciten en su habitat. Esta actitud, se refleja en la dificul-
tad para la coordinacién intra e interinstitucional para la solucién de com-
plejos problemas. Mismos, que pueden ir desde las crisis motivadas por una
deteriorada educacién y la quiebra de los valores tradicionales hasta las
inducidas por la revoluciéon tecnologica, la globalizacién v polarizacion eco-
ndémica y la interdependencia entre las anteriores vicisitudes con los desas-
tres naturales, los cambios ecologicos y sus multiples derivaciones.

Paraddjicamente, este conglomerado de crisis engendra una sinergia
que impacta a los sectores politicos, institucionales, econémicos, educacio-
nales y sociales, los que a su vez, aceleran cambios en los individuos que
demandan mayor respeto a la integridad de su persona, de su autonomia y
derecho a una vida con mayor dignidad, calidad y creatividad.

Al aumentar la presién de manera irreversible, surgen nuevas organi-
zaciones politicas y organismos no gubernamentales (ONG) encaminados a
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e ;,_A

p oteccidn civil, al muruo apoyo, al crecimiento personal o para satisfacer
2 necesidad de participar en innovadores. temas v formas de organizacion
social. Asimismo, emergen inéditas v diversas pricticas religiosas que cana-

lizan Em sentirnientos misticos v religiosos para encontrar la trascendencia
- eapiritual en. que las personas creen. A mayor demanda de participacitn
colectiva y organizada, se incorpora la tecnologia electronica con el propé-
‘ie coordinar actividades, intercambiar informacion opertuna o propor-
ar la ayuda psicolégica, social y espiritual solicitada: el teléfono, el fax o
‘mwmai suplen la presencia ]f;ﬂe;:;«umi que; anferiormente; se considerd
imprescindible en estas actividades. La figura del lider autocratico se desdibuja

parz ser reemplazada por un liderazgo de mayor interdependencia colecti-
va, colaboracion, persuasion y negociacién.

2 W.,t%

f“)

?‘
fod |

Poco a poco, se hace evidente que en los procesos de cambio, puntos |
de quiebra enta cultura ﬁm.dxcz@nai, no existen “verdades” incontrovertibles,
recetas preestablecidas, ni gente sefialada de antemano. Se acepta que cada
personaje percibe facetas diferentes del mismo suceso v acta en conse-
cuencia.

Novedosas modalidades educativas son empleadas para apoyar los
carbios en el desarrollo humano, profesional y organizacional que necesi-
1an los tiempos de transicidon en que vivimos: escolatizada, extraescolarizada,
abierta, masiva, personalizada, de p'v‘ grado, formal, informal, de adulto, a
distancia, continua, de actualizacidn etc,, etc. Pero, siempre se debera tener
DY en cuenta que, md@penmeﬂmﬁ».a-zm@ de su modalidad, no todos los
procesos educativos son buenos y que el simple aumento - de los afos de
escolaridad o el feliz egreso de las universidades ya no es garantia ni de
ﬁmplpo ni de un efective progreso profesional ni de una dlgna calidad de

; que existen multiples variables que confluyen para impedir el legitimo
ngr@ de estas aspiraciones.

Entre las multiples variables que pueden impedir el desarrollo laboral
se encuentran: las situaciones econdmicas y tecnolégicas que plantea ‘el
entorno para crear o desaparecer fuentes de empleo; si la persona cuenta
con Ia informacion, minima indispensable para ejercer su oficio o profesion;
i la persona cuenta con las habilidades y actitudes adecuadas para desen-
pefar el puesto deseado o asignado.
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V. Habilidades y actitudes favorecedoras de los procesos de cambio

Existe una acentuada tendencia de considerar como punto estratégico
al comportamiento humano como factor primordial para producir transfor-
maciones en los diferentes sistemas de convivencia.

A continuacién, se comentan los resultados de numerosas investiga-
ciones provenientes de los ambitos laboral (internacional y mexicano) esco-
lar y doméstico. El propdsito es establecer una relacién entre los resultados
de estas investigaciones que pudieran derivar en programas estratégicos de
educacidn alternativa para las v los administradoras(es) en proceso de for-
macién de la UAM-L.

Desde el mundo laboral internacional. Tannenbaum y Davis,® en 1969,
sugirieron que las mejores estrategias para favorecer los procesos de cam-
bio, al nivel individual y organizacional, son: '

1.Ampliar la escala de opciones en actitudes y conductas a seleccionar y;
2.Incrementar la capacidad para conocerse a si mismo.

Con respecto a la primera estrategia, se ha comprobado que la amplia-
cion del horizonte de oportunidades personales incrementa la creatividad y
potencializa el proceso de cambio individual, y organizacional, de diferentes
y sorpresivas maneras. Transformaciones, que marcan diferencias entre un
antes y un después en cualquier proceso de cambio planificado. Por ejem-
plo, personas con mis de un idioma tienden a valorar, de forma menos
extremas las diferencias culturales, son menos conservadoras y tienden a
aumentar su potencial de innovacién.*® De hecho, el pablico en general,
espera que como consecuencia de una buena educacion, la persona pueda
ampliar su horizonte de oportunidades con mayores probabilidades de éxito
en su arbitrio.

Con relacién a la segunda estrategia, Tannenbaum y Davis, citados
arriba, sugirieron que en las organizaciones laborales, se:

®Tannenbaum, R., y Davis, S., (1969). Op. Cit.

* Morales F. y otros. (1994). Op. Cit. Pag. 811.
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ecimiento ‘humano integral mediante el trabajo
OSy grupos para incrementar la camcidad fife
ta prictica deberia convertirse ¢

g acional. Hoy en dia, se ougw«*‘ e
> t@l‘ﬁpﬁ'{ﬁmﬂ deberd llevarse a cabo fuera del

a) Impulsara un
gs:i.c@tc‘*;rapétwﬁcm con individu
conocerse a 51 mismos. (e

b) Aurnentaran las habilidades en las relaciones interpersonales de los
mdimaum y de los gw&poa ‘Esto; con el proposito de mejorar las habilidades
ornunicacion v hacer mis rapida y-efectiva la toma de decisiones.

¢) Desarrollaran habilidades para la formacién de equipos de trabajoy

resclucion creativa de los problemas. Bl objetivo, crear mayores oportuni-

d /zdw en un mundo que se advertia, ya desde entonces, con una fuerte
tendencia hacia Iz aceléracion de los cambios.

No obstante, y-a pesar del iempo transcurrido desde 1969 a la fecha
ent muchos ambientes mexicanos, todavia, se considera que la experiencia
psicoterapéutica es mas una mmam@n de desprestigio, que una valiosa ugo. -

runidad de crecimiento. De igual manera, parece que el trabajo en equipo, |
eoordinacién con otros equ p% v a la vinculacion estratégica con otras ins-

ituciones v empresas, todavia resulta un tema que despierta sorpresas, ex-
'a*ﬂam“zm v desconfianzas enel México fdi apo 2001. ‘

Desde el mundo de Ia educacion. En una reunion de instituciones
de-educacion superior, celebrada en la Universidad de Merlbourne, Australia
(19970 se sugiere que la educaciéon superior no sélo debe trasmitir conoci-
mienios sino desarroliar habilidades'y <umdzdcs encaminadas a formar gra-
duados con la capacidad de pensar y actuar en forma independiente; de
'viw’ 3;1 Iy eXpresar con ¢ efectividad sus pensamientos; de argumentar un pun-
to de vista, buscar fa verdad, valorar los hechos y distinguirlos de la opinion;
razonar la informacidn recibida v crear nuevios corocimientos a'través de su
sentido inquisitive y del amor al aprendizaje. Pot tales razones, enfatizan los -
participantes en el congreso australiano, la universidad no sélo debe evaluar

Ex - Vs oy Ty 2 % F . e . A

Massaro V. (1997). “Respuest itucionales al Aseguramiento de la Calidad. ;Una separacitn de
aderes?”. Conferencig Infernaciondl de Difiesion sobre el Aseguramiento dela Calidad en la Educacion
Superior. GECD/IMHE-INAM-SEP-CONACY T-4NUIES. Universidad de Metlbourne, Australia.
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conocimientos, también, deberi evaluar las habilidades vy cualidades a desa-
rrollar para constatar si, efectivamente, estd proporcionando la educacion
integral que pretende impartir, en respuesta al nivel de desarrollo y necesi-
dades de los educandos.

Por supuesto, agregamos, que la educacidon debera responder a las
modificaciones del entorno. Para que los universitarios puedan enfrentar a
los innovadores comportamientos es conveniente que desarrollen lineamientos
educativos mucho mas formativos y humanistas que en el pasado. En este
sentido y en un esfuerzo por responder a los acontecimientos, la UAM,
afirma que el educando aprenda a utilizar diversos métodos cientificos en la
bisqueda y seleccién de la informacién pertinente.?

De igual manera, desde una visién holistica del comportamiento hu-
mano, es importante que los universitarios estén facultados para compren-
der los acontecimientos del pasado, su impacto en el presente y desarrollen
una asertiva intuicién para enfrentar los impredecibles acontecimientos del
futuro. Sean capaces de integrar, en cada accién propositiva, al intelecto con
la emocién y la conducta e identifiquen la interdependencia de los diversos
sistemas en que conviven local, regional y mundialmente con el proposito
de que, estética y éticamente, respeten y consideren los entornos ecoldgico
y social en que conviven. Es indispensable que desarrollen una fuerte y
flexible identidad en su proceso de desarrollo personal, profesional y cultu-
ral para incrementar la calidad de su pensamiento sistémico,* su sensibili-
dad humanista y la creatividad de sus decisiones para trascender las cotidia-
nas turbulencias del entorno.

Como parte del proceso que condujo a formular la opinién anterior, a
fines de la década de los 80, en el dmbito escolar de la UAM-I, se realizé la
investigacion “Habitos de Estudio y Personalidad” (Mdrquez, 1990) en la que

* Semanario LA UAM. Suplemento especial, México, D.F, 1 de Marzo de 2001.

3
Senge P., (1990). La Quinta Disciplina. El Arte y la Prdctica de la Organizacion Ablerta al Aprendizaje.
Edit. Granica Vergara, Argentina.
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se evalia el Curso para Mejorar la Actividad Escolar (CMAE).* El respaldo
tedrico es proporcionado por dos autores. Uno; es C. Rogers v sus concep-
tos sobre la educacién v la psicoterapia come recursos para propiciar el

crecimiento pmc& [Ogico de las personas. El otro, es P. Freire y su teoria
psfsdt&g@gxca para la educacion de los marginados v su liberacion sociopolitica
v econdmica. Para efectos del presente andlisis, los resultados de la evalua-
cién del CMAE, se han relacionado con nuevos y diferentes autores.

HEatre los datos mids relevantes, aportados por la investigacion sobre
del CMAE, Mirquez,® encuentra: “una relacion entre deficientes relaciones
interpersonales, timidez; ansiedad escolar v extraescolar v la inhabilidad
para enfrentar Ia resolucion de los problemas dentro y fuera del dmbito
escolar”. Y que, en una “toma de conclencia” de los factores que intervienen
en'la actividad escolar v sus repercusiones en 1a vida laboral v el desarrolic
profesional; el alumno revalora el con cepto que tiene de si mismo v pucd@
asumiir su. aﬂxendwaw cormo un proyecio personal. En estas condiciones, “el

concepto de admindstracidn: ad tiempo, adquiere su justo significado, lo que
permite que; el-o la estudiante, logre una mayor asertividad” en su compor-
tamiento de estudios

Lios datos sobre el CMAE, mencionados:arriba, coinciden con los re-
sultados de ofros autores, citados por Morales, en su obra “Psicologia So-
cial”® Por ejemplo, las investigaciones de Berkowitz, (1968); Morales, (1994);
Kavanagh v Bower, (1985); e Isen, (1987) reafirman que exisie una concu-
rrencia entre deficientes relaciones interpersonales y Ia inhabilidad para re-
solver problemas. De igual rmanera, las investigaciones de Gilligan y Bower,
(1984) y Lang (1984) nos proporcionan datos que apoyan la idea de que los
o las estudiante, al recibir una ayuda oporiuna para “conocerse mas a si-
mismos, logran un mejor control de su ansledad e inseguridad..... v consi-

guen incrementar sus habilidades para enfrentar situaciones negativas e idear
estrategias que les ayudan 2 superar los obstaculos”. Asimismo, los resulta-
dos de los estudios de Masters y Carlson (1984) citados por Morales, coinci-

Marquez B, (1990). Hdbitos de Ssnudio v Pevsonalidad. Fdit, Trillas, México, Pigs. 13-15, 58-104
7 Marquez §.(1990) Op. (it Pag. 87

3% P , e A .
Morales F., v otros, 1994. Op.Cir. Pags. 186-187.
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den con los resultados del CMAE, con respecto a que con una mayor
autoestima es posible que se “reemplacen satisfacciones inmediatas, por

logros a largo plazo”.¥

Para evaluar los resultados del CMAE, también, son utilizados los crite-
rios de C. Rogers, citado por Mirquez,*® para valorar si un proceso
psicoterapéutico tuvo o no, éxito.

Estos criterios sirven para reiterar la idea de que una actividad
escolarizada que tome en cuenta la integridad del ser humano, puede incidir
favorablemente en el desarrollo de la personalidad del educando. En este
sentido, los efectos de una psicoterapia exitosa mas destacados por el CMAE,
en orden de importancia fueron: el o la estudiante “ es mds eficaz en la
resolucion de problemas; su percepcion de si mismo es mds realista, objetiva
y diferenciada; y percibe su conducta y tiene mds conirol sobre ella”. Estos
logros, contribuyeron a disminuir la angustia, a desarrollar mayor congruen-
cia entre lo que querian e hicieron y permitieron que la persona se abriera a
nuevas experiencias escolares, familiares y sociales con mayor flexibilidad
psicologica.

En sintesis, las habilidades mis desarrolladas por el CMAE®, fueron: 1.
relaciones interpersonales; 2. administracion del tiempo; 3. desmitificacion
de problemas y soluciones; 4. cumplir con lo que se propone; 5. habilidad
para la lecto-escritura; 6. respeto a la individualidad personal y del otro; 7.
autoconfianza; 8. iniciativa.

Desde el ambiente de la psicoterapia familiar. Se dice que la fami-
lia es el primer sistema organizacional al que se incorpora el ser humano; el
cual, determina las habilidades que caracterizardn o no a la persona en su
vida social y laboral, siendo fuente de obsticulos o impulsos para el cambio
en general. Nifios y nifias, en su periodo de mayor asimilacién, aprenden la
manera de relacionarse para sobrevivir fisica y mentalmente. Cada integran-
te de la familia es un elemento interdependiente que, al auto-regularse,

7 Mirquez, Op. Cit. Pag. 88 y 116.
* Marquez E.; Op. Cit. Pags. 115-116.

¥ Marquez E., Op. Cit. Pags. 88 y 116.
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orienta el comportamiento de los demds con el objetive de conservar la
identidad v cohesién de ‘a parertela. 5 esto no ocurre asi, ¢l sisterna tiende
adesintegrarse, las personas tienden a emigrar v a abandonar al sistema.
~farnilia- modela la comunicacion v los f:stafioa emocionales ﬂue—smgulamzam
rin a la persona, en el presente y hacia el futuro, de dentro hacia fuera; es €l
servacion de las tradicicnes o'el amml:e

ambiente mas poderoso para la cons
detransformaciones persongles v colectivas.

2 idea anterior es la que justifica revisar el concepto de “adaptabil
, dad*actwa"w.a ), utilizado por Eustace™ (1993) en su investigacion para meaér
el funcionamiento sistémico de la organizacion familiar mexicand. Hncuen-
tra, que la convivencia familiar, puede desarrollar altos o bajos niveles de
“adaptabilidad actva ’, COnCEPLo que involucra las siguientes habilidades: 1.

entar los desequilibrios de las crisis internas o ex tema& 2. tolerar las
cias de las dwej sa5 identidades que le rodean; 3. efectuar los cambios

4. plantear problemas y solhcaones; 5. programar
v definir litnites; 6. aprender a estimular Ta
rsonal pare comunicarse v 7. experimentar como
2 vida de cada persona, incluida la propia.

¥ECOn {J"F‘dkﬂfiua

- iniciativa y iz capacidad pe;
nteresante; Gtil y valoradu

Desde el mundo laboral mexicano. £/ Plan de Desarroilp Ejecuitivo

: a}’m Programa de Desarrollo de Competencids Gerenciales de Bancomesxt (Ban-
co de Comercio Exterior)” para el afio de 1999, sugiere perfeccionar 14
abilidades para fortalecer su lidérazgo institucional a largo plazo, a saber:

i

Habilidad para escuchar. Iniciativa. Comunicacion oral. Comunicacion escri-

ta. Analisis de Problemas. Juicio, Planeacién v organizacion. Tomd de deci-
iwones. Sensibilidad frente al entorno. Persuasién. Tolerancia a fa presion.

iegar responsabilidades. Presentar ideas y proyectos. Seguimiento y con-
ot de actividades v provectos.

wce R (1993). “La mujer autdnoma

srpa familiar, Tests doc

le Desarrollo de Competencias Gerencigles. Direccidn Ejecutiva’
vde Recursos Huniancs. Gerencia de Capacitacion y Desarrolflo.

BANCOMEXT. (1999 Abril). Progran
"de Recursos v Control Prestpuestal. Dis
México.
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Es importante subrayar que la serie de 14 habilidades sugeridas por
Bancomext para el desarrollo de sus ejecutivos y liderazgo institucional, se
considera relevante por el hecho de que es extraida de la experiencia mexi-
cana, bancaria y comercial, en los entornos nacional e internacional.

En sintesis, las habilidades que se consideran equiparables en los tres
entornos considerados (escolar, laboral y familiar) son: Andalisis de Proble-
mas. Planeacion y organizacion de actividades. Seguimiento y control de
proyectos. Capacidad para lograr lo que se propone. Comunicacion: babili-
dad para escuchar y para expresar las ideas. Iniciativa. Sensibilidad frente
al entorno (ambiental e interpersonal) y Tolerancia a la presion y manejo
del estrés.

Cada una de las respectivas habilidades y actitudes, provenientes de
los subsistemas escolar, laboral y familiar, son valiosas por si mismas; el
hecho de que algunas no tengan correspondencia con las variables de otros
ambientes, s6lo recalca la identidad que le confiere su especifico entorno de
procedencia.

Las variables relacionadas fueron obtenidas dentro del ambito
sociocultural mexicano, en entornos y tiempos diferentes, a partir de enfo-
ques tedricos y metodoldgicos diversos. Es por esta razdn que se realiza una
conclusiéon a nivel de hipétesis: las variables destacadas como importantes
para los diferentes entornos son representativas de lo que, en nuestro me-
dio, se necesita tomar muy en cuenta para amplificar los efectos de una
educacion holistica que permita extender lazos comunicantes entre la uni-
versidad, el trabajo y la familia.

Los objetivos de esta propuesta son: apoyar un crecimiento personal
que contribuya a la satisfaccion de las necesidades bisicas del ser humano
(dar y recibir amor; decidir y tener control; comprender y comunicarse) para
reducir altos niveles de estrés;* desarrollar el pensamiento sistémico y la
creatividad para enfrentar las exigencias de la cotidianidad mexicana en un

¥ powel T, (1998). Op. Cit. Pag. 126-127.
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entorno caracterizado por radicales cambios politicos, desequilibrios
ecologicos, una revolucidn tecnolégica y una polarizada economia mun-

VI. Organizacién familiar v empresa familiar

De la familia se dice que es la célula del tejido social v el
nido donde se forja el destino de una racidon. De la empresa familiar se dice
que es el respaldo mas solido para la economia de cualquier pais. Este tipo
de empresa se ha convertido en una real alternativa ante la progresiva dismi-
nucion de la oferta de empleos, los bajos salarios v el deterioro del poder
adquisitivo. En México, su forma més popularizada se ubica en la econormia
informal. No obstante, més del 90% de las empresas mexicanas son familia-
“ res. Las muy prestigiadas BIMBCO, COMEX v TELEVISA son destacados ejermn-
plos de empresas familiares mexicanas. ' :

Comenta la ONU,* que “en los paises del tercer mundo o en vias de
‘desarrollo, este tipo de empresas ha demostrado ser una excelente oportuni-
" dad” para que la mujer, en muchas ocasiones, Gnica responsable de la fami-

lia, independientemente de su escolaridad, se incorpore al mundo laboral y
gane auionomia econtmica. Complejo reto para la mujer: arma de casa, jefa
‘de familia y empresaria que,-para sobrevivir, necesita de una educacion
‘mejor que la que actualmente recibe. Es humanamente complicado que ella
sola, sin el apoyo de su familia, pueda solventar este reto sin que pague un
precio muy caro medianie elevados niveles de estrés. Sobre todo, si se toma
£ cuenta que, en Meéxico, la disclucién de los matrimonios alcanza un nivel
del 50%, mas del 60% de lasmadres son solteras v va en-aumento la violen-

cia intrafamiliar.

Para Ginebra® “la empresa familiar es la interaccién de dos grandes

“sistemas™: Dkrsmprﬁsa v-2) familia. Estos dos sistemas necesitan estar muy
definidos y con sus propios espacios y tiempos de realizacion. De no lograrse

“ Toffler A, v H.(19949. Las Guervas del Futuro. Lo Supervivencia en el Alba del Siglo XXI. Fdit.Plaza
& Janes, Pags. 299 - 307,

" PNUD. Op. Cit, Pags. 112-132,

Gingbra ., (1997, Las Empresas Famifiares. Su Direccion y Continuidad, Fdit. Panorama, Pags.,
147-162. ' - v

138




denarius

revists i acousnia y adssinisiracion

una diferenciacién entre ambos, se corre el peligro de perder el control de
los dos sistemas en perjuicio de empresa y familia.

Por las razones expuestas, la mujer, universitaria 0 no, necesita apren-
der a negociar para lograr la colaboracion de todos los integrantes de su
entorno familiar y social. ;Cuiles estrategias empleara para negociar y pactar
esta colaboracién? Todo dependera de la sinergia resultante en la conjun-
cion de los diferentes factores que intervienen en la formacién del liderazgo
femenino, en un entorno especifico. Entre otras habilidades, necesitara de-
sarrollar las habilidades que han sido sefialadas como bisicas para el mejor
desenvolvimiento en los 4mbitos escolar, familiar y laboral: Analisis de Pro-
blemas. Planeacién y organizacién de actividades. Seguimiento y control de
proyectos. Capacidad para lograr lo que se propone. Comunicacion: habili-
dad para escuchar y para expresar las ideas. Iniciativa. Sensibilidad frente al
entorno (ambiental e interpersonal) y Tolerancia a la presién y manejo del
estrés. Ademds, disposicion para advertir, agradecer y disfrutar la solidaridad
de quienes la rodean e ingenio para detectar y aprovechar los apoyos infor-
. mativos y formativos que le puedan brindar los sistemas educativos, empre-
sariales, politicos, legales y bancarios disponibles.

Sin embargo, la ayuda que ella siempre considerari como la mas va-
liosa, serid la que provenga de su pareja. Si el hombre, con los adecuados
estimulos familiares, escolares y sociales, logra trascender su atdvica identi-
dad masculina “machista” (enajenante de su propia persona, de su pareja y
de la integracion familiar) para asumir sus responsabilidades con respetuosa
igualdad en la cocina, en el lavado y planchado de la ropa, en la educacion
y el cuidado de nifios y enfermos y en todas las actividades y quehaceres
relacionados con el hogar, dentro y fuera del recinto doméstico; entonces,
juntos, aprendiendo a desarrollar una adecuada adaptabilidad activa, po-
drin tener un mejor y polifacético crecimiento como personas,*® encargadas
de formar un creativo equipo de trabajo, en gozoso disfrute de la pareja para
el beneficio de la familia y de una mejor calidad de vida personal, en una
sociedad menos explotadora y mis digna de ser vivida.

Al respecto, en una soleada y fresca manana del dia 21 de Mayo de
1999, en el D.F,, a las 8 Hrs, por Radio Red, en el Programa de “Monitor de
la Maviana”, se escucha una asombrosa noticia: Se discute en el Parlamento

“ PNUD. Idem.
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Alemdn un codigo para hacer

justicia civil, mediante multas v encarceia-
mientos, para los hombres que se nieguen a colaborar, equitativamente, en
todos-los trabajos del ambiente doméstico.

La familia, la escuela y el trabajo son los grandes pilares de cualquier
sociedad. En cada uno de elios se educa a la persona a lo largo-de toda su-
vida. Si podemos coordinar los diferentes esfuerzos es mis probable que’se
logren significativos resultados en el cenjunto de la poblacién, en aras de
una mejor calidad de vid sonal e interpersonal, una mayor 1r1tegmcwn
familiar v el desarrollo econdémico de toda la comunidad, incluidos {os mar-
ginados en extremsd pobre




denarius

rovista do ecoscrile y adminichacion
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