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EL EMPLEO INFORMAL, CONFLICTOS  
Y LAS VICISITUDES DE LA GESTIÓN PÚBLICA: 
UN ENFOQUE INSTITUCIONALISTA
Informal employment, conflicts and the vicissitudes  
of public management: An institutionalist approach

 
Fernando Gaona Montiel1

RESUMEN
El objetivo central de este trabajo es que el crecimiento de la PEA, el desempeño del PIB 
y la pobreza están provocando fuertes presiones en el mercado laboral. Haciendo uso 
de una metodología descriptiva, con la identificación de variables de tipo cualitativo; así 
como de exploración de algunos factores, fue posible hallar que los establecimientos 
informales se propagan y se conectan con las estructuras sociales más pobres y de 
la población vulnerable. Se muestra que la informalidad surge y crece por doquier; 
pero no se observa que las causas sean motivo de una gestión pública que vaya a 
resolver este problema. Ello está ocasionando que el desempeño de la economía per 
se no vea mejoría. Al contrario, las decisiones de política y la gestión en general no 
son suficiente para disminuir esta informalidad; por lo que debe intervenir el Estado 
de modo deliberado y las acciones de las instituciones tienen que ser en un contexto 
cada vez más amplio y complejo. 

ABSTRACT
The central objective of this work is that the growth of the EAP, the performance of the 
GDP and poverty are causing strong pressures in the labor market. Using a descriptive 
methodology, with the identification of qualitative variables; as well as the exploration 
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of some factors, it was possible to find that informal establishments are spreading 
and connecting with the poorest social structures and the vulnerable population. It 
is shown that informality arises and grows everywhere; but it is not observed that 
the causes are the reason for a public management that will solve this problem. This 
is causing the performance of the economy per se not to see improvement. On the 
contrary, policy decisions and management in general are not enough to reduce this 
informality; therefore, the State must intervene deliberately and the actions of the 
institutions have to be in an increasingly broad and complex context.

Introducción

2  De acuerdo con la Organización Internacional del Trabajo (2022, 2020), en el empleo informal 
se identifica a aquellos trabajadores en empresas no registradas ni autorizadas legalmente, es 
decir, con actividades no reguladas por el marco legal de un país. No cuentan con protección 
social ni derechos laborales, como pueden ser trabajadores por cuenta propia, vendedores am-
bulantes, trabajadores domésticos y empleados de pequeños negocios no registrados debida-
mente. Para el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (2014), la informalidad abarca las 
unidades económicas no registradas, y a la vez todo tipo de empleos no contratados correcta-
mente ante las autoridades.
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I. Marco teórico y contextual
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3  En general, los grandes economistas clásicos (Adam Smith y David Ricardo) concedieron al 
trabajo poseer un valor y un lugar central en sus teorías. Sin embargo, entre los economistas, 
fueron Karl Marx y John Maynard Keynes quienes desarrollaron sus teorías económicas alrede-
dor del trabajo y el empleo.
4  Consultar a Juan Pablo II (1981). Encíclica Laborem Exercens. El Vaticano: Santa Sede. 14 
septiembre, pp. 1-33.
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5  Casos de unidades productivas y cadenas de suministro de alimentos, como en pescaderías, 
carnicerías, productores de leche, quesos artesanales y subproductos lácteos, entre otros.
6  Fue un crítico de la economía neoclásica, pues sus propuestas las ubica fuera de la realidad. 
Se apega al institucionalismo de Thorstein Veblen, que afirma que una economía se mueve por 
leyes, posiblemente alteradas por el medio cultural y político (Dunn y Pressman, 2005).
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7  Las teorías de segmentación y dualidad del mercado laboral se sostienen con la existencia de 
empleos informales de baja calidad, tal y como lo manifiesta Michael Piore (1975). 



105

El empleo informal, conflictos y las vicisitudes de la gestión pública:  
un enfoque institucionalista

Denarius, núm. 48

1.1 Aspectos institucionales y factores inherentes

8  La escuela institucionalista inició en Estados Unidos, como una opción crítica (Figueras, 2006) 
entre los múltiples enfoques que hay frente al paradigma de la teoría neoclásica.
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1.2 Origen del empleo informal y el mercado laboral
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9  Los empresarios no pueden costear las prestaciones como: fondos de ahorro, vacaciones y el 
registro ante la seguridad social (servicio médico) (Casarreal y Cruz, 2021).
10   Una de las explicaciones de la teoría neoclásica se concentra en las rigideces e imperfec-
ciones del mercado de trabajo, así como el excedente de mano de obra y la racionalidad de 
los agentes, que hacen difícil el llegar al pleno empleo (Casarreal y Cruz, 2021). Entre muchos 
autores que buscan el identificar el origen y las causas del empleo informal (Günther y Launov, 
2012).
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2. Modelo simple de empleo informal: enfoque  
institucionalista

11  Según Fernando Fajnzylber (1983: p. 347), en América Latina se ha visto el surgimiento de 
“apéndices marginales de empresas”, que crecen al amparo de empresas líderes de los países 
avanzados. Ello ha propiciado la creación de instancias y “mecanismos institucionales” de esca-
so impacto y eficiencia en el crecimiento del empleo.
12  Es importante recordar que Williamson (2002) advierte de las ineficiencias, en un sentido de 
que surgen por los problemas de contratos, regímenes legales y la alteración de los derechos 
de propiedad.
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Xi = ƒ (K/T, Z) + ƒ(Ei)
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  Z  =  ƒ (Tx, G, D, J, V)

Tx
G
D
J
V

2.1 Metodología de investigación 
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13  INEGI, Censos de Población y Vivienda, la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU), la 
Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE).
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3. Realidades y evidencias

14  Tenemos el problema de la información, en cuanto a la calidad y confiabilidad de los datos 
oficiales. Puesto que involucra actividades de individuos, que no quieren dar datos o ser locali-
zados por el hecho de desempeñar labores subterráneas o ilícitas.
15  Para el presente estudio se tomó el concepto oficial de la STPS, debido a que es el Órgano 
encargado de la política y las estadísticas laborales en México, como se establece en el artículo 
40 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. Además, la existencia de un sector 
informal se refuerza a consecuencia de las crisis económicas, el deterioro de las relaciones la-
borales y el bajo crecimiento económico.
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3.1 Posibles causas económicas de la informalidad
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3.2 Una medición de la informalidad  
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Contribución porcentual en valores 
corrientes  (%)

Índice %  (Base 
2015=100)

2015 22.8 100.0

2016 22.6 99.1

2017 22.8 100.0

2018 22.8 100.0

2019 23.3 102.2

2020 22.1 96.9

2021 24.0 105.3

2022 24.4 107.0

2023 24.8 108.8

Fuente: elaboración con datos del INEGI, Sistema de Cuentas Nacionales de México.

Fuente: elaboración con datos del INEGI, Sistema de Cuentas Nacionales de México.

3.3 Características de la población
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Población 
Total 

(Millones 
de 

personas)

Zona de residencia1/             (Millones personas) Saldo Neto 
Migratorio 

(Miles 
personas)Rural % Urbana %

2015 122.4 29.7 24.3 92.7 75.7 -0.291

2016 123.6 29.7 24.0 93.9 76.0 -0.304

2017 124.8 29.6 23.7 95.2 76.3 -0.227

2018 126.0 29.5 23.4 96.5 76.6 -0.175

2019 127.2 29.5 23.2 97.8 76.8 -0.169

2020 128.2 29.2 22.8 99.0 77.2 -0.147

2021 129.0 29.4 22.8 99.6 77.2 -0.122

2022 130.0 29.6 22.8 100.4 77.2 -0.108

2023 131.1 29.8 22.8 101.3 77.2 -0.101

2024 132.3 30.1 22.8 102.2 77.2 -0.104

1/ Zonas rurales son aquellas localidades menores de 15,000 habitantes, mientras que las urbanas son 
mayores de este número. 

Fuente: elaboración con datos de la Secretaría de Gobernación y el Consejo Nacional de Po-
blación. Proyecciones de la población de México y de las entidades federativas, 2020-2070.
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3.4 Los trabajadores en general y una aproximación al trabajo  
informal
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Población 
de 15 años 

o más1 
(Millones de 

personas)

Población 
Económicamente 

Activa (PEA) 
(Millones 
personas)

Población 
Ocupada 
(Millones 
personas)

Población 
con Empleo 

Informal 
(Millones de 

personas)

Tasa Empleo 
Informal1 

(%)

2015 86.7 51.8 49.5 28.6 57.7

2016 88.4 52.8 50.7 28.9 57.0

2017 89.8 53.4 51.5 29.1 56.4

2018 91.9 55.0 53.2 30.1 56.5

2019 93.8 56.5 54.6 30.7 56.2

2020 95.2 57.0 55.1 30.8 55.9

2021 97.7 57.7 55.2 31.0 56.2

2022 99.1 59.3 57.4 32.0 55.7

2023 100.1 60.2 58.5 32.3 55.2

2024 101.1 60.7 59.1 32.1 54.3

2024 / 2015 16.6% 17.1% 19.4% 12.2%

Var % anual 1.8% 1.9% 2.1% 1.4%

1/ Porcentaje con relación a la población ocupada.

Fuente: elaboración con datos del INEGI, Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE).
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4. Nociones de informalidad en las ciudades globales y la 
Ciudad de México
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16  La Ciudad de México y la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM) han llegado a ser la 
mayor concentración urbana de América Latina; de la más problemáticas del mundo (Gobierno 
del D.F., 2000).
17  Un ejemplo de ello ha sido la formación del Mercado de Tlatelolco, como lo expresa Castaño 
(2013), el más importante de Mesoamérica y de la época prehispánica. Para González (1993), 
hubo un asentamiento y se ejerció el comercio desde 1338 antes de la llegada de los aztecas.



121

El empleo informal, conflictos y las vicisitudes de la gestión pública:  
un enfoque institucionalista

Denarius, núm. 48



122

Fernando Gaona Montiel

Departamento de Economía, UAM-Iztapalapa

5. La gestión pública y sus objetivos sociales
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18  El tránsito entre espacios y actividades formales e informales atravesados por relaciones de 
dominación y resistencia en un asentamiento informal (Aranda, 2018).
19  La localización de las empresas y de las familias en lugares más alejados, a medida que estas 
tendencias se han ido imponiendo, es lo que estimula la tendencia a la metropolización expan-
dida (De Mattos, 2002).
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Conclusiones



125

El empleo informal, conflictos y las vicisitudes de la gestión pública:  
un enfoque institucionalista

Denarius, núm. 48

Referencias 



126

Fernando Gaona Montiel

Departamento de Economía, UAM-Iztapalapa



127

El empleo informal, conflictos y las vicisitudes de la gestión pública:  
un enfoque institucionalista

Denarius, núm. 48



128

Fernando Gaona Montiel

Departamento de Economía, UAM-Iztapalapa



129

El empleo informal, conflictos y las vicisitudes de la gestión pública:  
un enfoque institucionalista

Denarius, núm. 48


