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RESUMEN

El objetivo central de este trabajo es que el crecimiento de la PEA, el desempeno del PIB
y la pobreza estan provocando fuertes presiones en el mercado laboral. Haciendo uso
de una metodologia descriptiva, con la identificacion de variables de tipo cualitativo; asi
como de exploracién de algunos factores, fue posible hallar que los establecimientos
informales se propagan y se conectan con las estructuras sociales mas pobres y de
la poblacién vulnerable. Se muestra que la informalidad surge y crece por doquier;
pero no se observa que las causas sean motivo de una gestiéon publica que vaya a
resolver este problema. Ello esta ocasionando que el desempeiio de la economia per
se no vea mejoria. Al contrario, las decisiones de politica y la gestién en general no
son suficiente para disminuir esta informalidad; por lo que debe intervenir el Estado
de modo deliberado y las acciones de las instituciones tienen que ser en un contexto
cada vez mas amplio y complejo.

Palabras clave: estructura institucional, Estado de derecho, regulaciones, poblacién
ocupada

ABSTRACT

The central objective of this work is that the growth of the EAP, the performance of the
GDP and poverty are causing strong pressures in the labor market. Using a descriptive
methodology, with the identification of qualitative variables; as well as the exploration
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of some factors, it was possible to find that informal establishments are spreading
and connecting with the poorest social structures and the vulnerable population. It
is shown that informality arises and grows everywhere; but it is not observed that
the causes are the reason for a public management that will solve this problem. This
is causing the performance of the economy per se not to see improvement. On the
contrary, policy decisions and management in general are not enough to reduce this
informality; therefore, the State must intervene deliberately and the actions of the
institutions have to be in an increasingly broad and complex context.

Keywords: institutional structure, rule of law, regulations, employed population

Introduccion

n el largo plazo, el empleo informal® se caracteriza por ser un fenémeno

complejoy relativamente inestable, en cuanto al reducido margende control,

abarcando territorio y lo politico en cuanto a su evolucién dentro de una
comunidad, pero no asi en el funcionamiento de un mercado de trabajo. Ha habido
un crecimiento desbordante en los tltimos anos, aunque moderado en cuanto a
control politico de la informalidad. Esta siendo acompanado y es proporcional al
crecimiento de la economia. Guillermo Perry, como algunos autores, manifiesta
que el crecimiento econémico puede permitir un nimero creciente de familias con
acceso a un consumo minimo, toda vez que esté en condiciones de mejorar su nivel
de vida, sobre todo de aquellos sectores mas pobres (Perry, 2005).

A medida que el pobre desempeno de una economia se ve reflejado en un bajo
crecimiento econémico y la no generacion de empleos en actividades formales;
necesariamente la valvula de presion se concentra en un nodo de convergencia
entre reclamos, conflictos socialesy el papel quejuegan lasinstituciones. No cabe

2 De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo (2022, 2020), en el empleo informal
se identifica a aquellos trabajadores en empresas no registradas ni autorizadas legalmente, es
decir, con actividades no reguladas por el marco legal de un pais. No cuentan con proteccion
social ni derechos laborales, como pueden ser trabajadores por cuenta propia, vendedores am-
bulantes, trabajadores domésticos y empleados de pequeios negocios no registrados debida-
mente. Para el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2014), la informalidad abarca las
unidades econdmicas no registradas, y a la vez todo tipo de empleos no contratados correcta-
mente ante las autoridades.
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duda, que la solucién de los reclamos sociales Ileva a movilizacionesy a acrecen-
tarse a los fendmenos de una economia informal, que hace pobre el quehacer de
la gestion plblica, mientras no haya presupuesto suficiente y recursos asignados.

A partirde que los problemas del desarrollo se centran en actividades informa-
les, se vuelve un terreno fértil de confrontaciones entre la masa de trabajadores,
conun desempleo disfrazado, y las acciones del gobierno que buscan regularizar-
las. No es posible llegar a acuerdos, toda vez que haya intereses opuestos. Alguna
vez Albert Hirschman apunta el interés por explorar las relaciones y los procesos
en el “funcionamiento econémico’, pero se encontré con la idea de un crecimien-
to desequilibrado, a partir de hallar una “racionalidad oculta” en los comporta-
mientos sociales (1984, p. 8).

Dentro del objetivo de este documento es la de esclarecer las presiones en
el mercado de trabajo y el aumento del empleo informal, a causa de que hay
un rapido crecimiento de la PEA, un bajo desempeno del PIB y un ascenso de la
pobreza. El niimero de establecimientos informales se estan propagandoy, ala
vez, guardan conexién con las estructuras sociales mas pobres y la de una po-
blacién vulnerable. Por ello, una hipotesis por mostrar es la de que el bajo des-
empefoy la menor calidad de las instituciones lleva al crecimiento del empleo
informal, aunado en ello por las imperfeccionesy la no flexibilidad del mercado
de trabajo.

Sibien hay la evidencia, de que la economia no esta creando las suficientes pla-
zas de empleo, ello estd afectando por consecuencia los tipos de contratacion del
trabajo,quenoson precisamente lasdel tipoestabley formal. ComoloafirmaJuan
F. Martinez, el desempleo y los bajos salarios del mercado de trabajo estan ori-
Ilando alafuerza de trabajo—Ila no calificada—a ubicarse en el empleo informal,
sobre todo en micronegocios y en sectores de baja competitividad (2005:35-36).

I. Marco teodrico y contextual

Pareciera que las evidencias del mercado laboral llegan a mostrar el hecho de
generarse una posible reduccién del empleo informal lo cual, en el caso de México,
no esasi,a medida que haya una politica de industrializacién. Sobre todo, si ésta fue
centradaen laexpansion de la capacidad manufacturera; lo que puede arrastraral
resto de los sectores productivos. Mas bien, lo que ocurre es que el empleo informal
tiene su asentamiento principal en el sector servicios, a falta de un desarrollo
industrial. En esa perspectiva, ello nos advierte sobre la necesidad de la intervencién
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del Estado, asi como el aumentar el gasto y las inversiones publicas, por lo que
se identifican con esos sectores que bien pudieran ser estratégicos y prioritarios.

El concepto de trabajo?® es por tanto la actividad a través de la cual el hombre
obtiene sus medios de subsistencia, por ello debe trabajar para vivir o vive del
trabajo de los demas. El hombre es capaz de trabajar, sélo él puede llevarlo a ca-
bo, llenando a la vez con el trabajo su existencia sobre la tierra. De este modo, la
Enciclica Laborem Exercens de Juan Pablo Il manifiesta que el trabajo Ileva en si un
signo particular del hombre y de la humanidad, que es la capacidad de una per-
sona activa en medio de una comunidad. Este signo determina su caracteristica
interior y constituye su misma naturaleza (1981: 1-33).# Es posible identificar en
ello dos tipos de situaciones:

< Empleo informal. Se refiere a las personas que poseen empleos que care-
cen de algunos elementos basicos: proteccion por parte del ordenamiento
juridico, seguridad social, estabilidad, relacién laboral, entre otros.

< Elsubempleo. Cuando la ocupacién que tiene una persona es inadecuada
respecto a determinadas normas, por ejemplo, las referentes a la jornada
de trabajo legalmente establecida o a otra ocupacion posible, teniendo en
cuenta la calificacién profesional (formaciény experiencia profesionales).

Se entiende por trabajo informal al desarrollo de actividades por su cuenta
o en forma asalariada, pero sé que se encuentran fuera del marco legal y juridico
del pais. Las desventajas de esos trabajadores, son que tienen un menor sala-
rio al establecido por la normativa vigente, no obtienen beneficios sociales como
cobertura de salud para ellos y sus familias, seguro ante accidentes de trabajo,
aportes jubilatorios o de retiros, entre otros.

La gran mayoria de los empleados en situacién irregular son personas pobres
con poco estudio y capacitacion, no cuentan con la posibilidad de obtener otro
tipo de empleo. Hay tantas razones para el trabajo informal como personas, lo

3 En general, los grandes economistas clasicos (Adam Smith y David Ricardo) concedieron al
trabajo poseer un valor y un lugar central en sus teorias. Sin embargo, entre los economistas,
fueron Karl Marx y John Maynard Keynes quienes desarrollaron sus teorias econdmicas alrede-
dor del trabajo y el empleo.

4 Consultar a Juan Pablo II (1981). Enciclica Laborem Exercens. El Vaticano: Santa Sede. 14
septiembre, pp. 1-33.
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que si se sabe es que cuando hay altos niveles de desocupacién —o sea que hay
mucha mano de obra—, las personas se ven presionadas a laborar bajo condicio-
nes precarias, insegurasy con bajo salario.

Existen muchos factores alrededor de la economia informal, siendo una rea-
lidad que hay asentamientos de mercados irregulares, donde el empleo no esta
estrictamente regulado ni favorecido hacia el trabajador. Existen unidades pro-
ductivas del tipo familiar, en donde se da el caso de la destruccion del “tejido”
productor,® por los riesgos y estar compitiendo con plantas agroindustriales
(Butler, 2020), mientras el Estado no da apoyos pese a estar ubicado en el sector
formal; en cambio se da un “tejido” comercial que esta asociado a mercados am-
bulantes y obligados a vender a “coyotes”, a precios no competitivos que operan
bajo mecanismos no legales. En ellos no puede haber empleos rentables o pro-
ductivos, por suponer cierta sobrevivencia, pero los empleos informales surgen al
amparo de la complacencia del Estado. ;Cémo pueden existir puestos de trabajo
de tipo informal? En la practica se agrupan en torno a la calidad baja o no de su
bien o servicio, toda vez que existe un mercado no regulado por el Estado. Claro
estd, que ello tiene vinculacién con suremuneracion, pues ésta no necesariamen-
te estd ligada con la produccién del trabajador.

La teoria econdmica a veces no dispone de respuestas, a estas modalidades de
economia informal, al menos, se carece de argumentos, que validan este com-
portamiento. Quiza los costos de oportunidades para ese trabajador sean validos
desde el punto de vista de la naturaleza humanay asi lo establezca el mercado. El
fendmeno del empleo informal ocurre por un sistema de mercado irregular, sin
dejardelado el acompanarse por una estructura institucional débil o nada fuerte.

John Kenneth Galbraith,® manifest6 que el desarrollo de un pais se alcanza con
planes o proyectos como tales, cuando exista un grupo de condiciones apropia-
das, como el conocimiento técnico, el capital suficiente y la mano de obra califi-
cada, entre otros (Galbraith, 1962). En este sentido, se observa la participacién de
muchos factores, que hacen posible la validez de la gestién de las empresas, de
modo separado de la propiedad.

5 Casos de unidades productivas y cadenas de suministro de alimentos, como en pescaderias,
carnicerias, productores de leche, quesos artesanales y subproductos lacteos, entre otros.

¢ Fue un critico de la economia neoclasica, pues sus propuestas las ubica fuera de la realidad.
Se apega al institucionalismo de Thorstein Veblen, que afirma que una economia se mueve por
leyes, posiblemente alteradas por el medio cultural y politico (Dunny Pressman, 2005).
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Para Galbraith, la intervencion del Estado a través de regulaciones e institucio-
nes era conveniente, como un freno a la acumulacién de poder. Esa intervencién
va dirigida hacia las organizaciones industriales, en virtud de aplicar politicas
econdémicas progresistas. Suele ser asi, desde una perspectiva institucionalista,
porque da la direccién de la economia al conjuntarse con un sistema de valores
y cultura, mas que al surgimiento de los mecanismos de precios. No obstante,
la sociedad se vuelve opulenta y se genera un desequilibrio social, por cuanto se
producen mas bienes en las empresas privadas, que las de bienes publicos (Fi-
gueras, 2006).

Es posible observar las incidencias que ocasiona la economia informal en un
pais. Fuera de un enfoque neoclasico, que observa el comportamiento del merca-
do de trabajo,” hay un enfoque institucional que se vislumbra como realidad per-
sistente para los paises de América Latina. Los empleadores deben instrumentar
estrategias de maximizacion de utilidades, a la vez que disminuyan los costos,
por lo que se establecen contratos laborales (Amarante y Espino, 2009) fuera de
las regulaciones del Estado, lo que presupone cierto control sobre los beneficios
en favor del trabajador.

Esta economia informal no tiene légica con el progreso y la modernidad. Exis-
ten micro y pequefias empresas que surgen por una necesidad, al mismo tiempo
se llena un espacio de venta, bajando los costos laborales. Puede haber mas ex-
plicaciones tedricas, como la de Portes y Haller (2004) quienes afirman que las
tareas informales se quedan fuera de la regulacién del Estado, por ser de sobrevi-
venciay de explotacion.

En el trabajo de Cerman Martinez et al. (2022), denominado “Economia in-
formal: descripcion conceptual y mirada al contexto mexicano”, publicado en la
Revista Telos, se advierte que una causa de lainformalidad se centraen laincapaci-
dad delasinstancias legales en hacer cumplir las obligaciones, como impuestosy
regulaciones, ademas del costo que ello confiere ser una empresa formal. En este
trabajo se sefiala cdmo se identifica a la economia informal, a partir del autoem-
pleo, el escaso capital y la reducida capacitacién que se requiere. Por tal motivo,
larelacion laboral que se establece no implica cumplir con toda la formalidad de
una proteccion juridica, hay riesgo de llevarse a cabo actividades no licitas, ade-
mas, ni se pagan impuestos por ello.

7 Las teorias de segmentacion y dualidad del mercado laboral se sostienen con la existencia de
empleos informales de baja calidad, tal y como lo manifiesta Michael Piore (1975).
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No hay duda de que el acrecentamiento de la economia informal es un fené-
meno, que se extiende por todo el mundo. Sobre todo, en aquellas economias po-
bresy en los paises en desarrollo. Para algunos autores, se halla una correlacion
alta entre el bajo crecimiento socioeconémico y la economia informal (Martinez,
Silva y Juarez, 2022). Es comi(n el concebir la economia informal, a partir de la
existencia de pequefos negocios no registrados o por el tipo de trabajo. De tal
modo, que hay conexidn o asociacién entre economia informal con la del empleo
informal (Ovando-Aldana, Rivera-Rojo y Salgado-Vega, 2021). A medida que cre-
ceel PIB, seglin la 0IT (2018), la informalidad de la economia tiende a reducirse, al
punto que llega a existir un poco mas del 61% como empleo informal en el mun-
do; con un 40% para el caso de América Latina. Existe la diferenciacién de que
|lega a ser un 58% para zonas urbanas, dada la alta migracién de la poblaciéon de
areasrurales alas urbanas.

1.1 Aspectos institucionales y factores inherentes

Esimportante sefalar, que el enfoque de las instituciones® tomo fuerza con Ronald
Coase (1937) con la publicacién de The Nature of the Firm, del por qué se da origen
alasempresasy las sociedades, pero considerando que en la teorfa neoclasica las
instituciones se toman como dato exégeno, al funcionamiento del mercado y la
economia. Thorstein Veblen cuestionaba los postulados de la utilidad marginal
y el subjetivismo en que predomina la conducta del hombre; eso dio lugar a la
importancia de las instituciones. También surgieron las teorfas de Oliver William-
son y Douglas North, y muchos otros. Ademas, fueron importantes los vinculos
estrechos entre el desempenfio de las instituciones y sus efectos en las decisiones.
Noséloeslablisqueda de margenes de ganancias, sino de la eficienciay el decidir
la eleccién de los recursos.

No esta por demas, afirmar que las instituciones asumen un papel central, a
partir de establecer las reglas del juego en las actividades econdmicas, que per-
mitan bajar los costos de transaccién y de produccion, asi como el favorecer el
funcionamiento de la economia (North, 2016; Coase, 1960; North,1990). William-
son (2002), precisa que la teoria de la firma suele ser importante en sus decisio-
nes, a medida que se mueven los objetivos de la empresa en funcién de factores

8 La escuela institucionalista inicié en Estados Unidos, como una opcidn critica (Figueras, 2006)
entre los multiples enfoques que hay frente al paradigma de la teoria neoclasica.
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institucionales: politicas publicas, gobierno, regulaciones, contratos, derechos de
propiedad, impuestos, reglas y leyes.

A partir del enfoque institucional se da uno cuenta que no es facil identificar
ni distinguir las actividades formales, de aquellas que son informales. Lo cierto
es que todas aquellas actividades no formales, al margen de si se cuenta o no con
informacién especifica, serian las que si se llevan a cabo por el hecho de no ha-
ber cumplido con los tramites legales, de reglamento y por el no registro de sus
actividades (Jiménez, 2012) ante ninguna autoridad. A veces, el motivo y origen
pudieran ser la evasion de impuestos. No todo se puede atribuir a la culpabilidad
de las personas, dedicadas a esas actividades, sino que las causas provienen de
los organismos e instituciones de gobierno, cuyas acciones y medidas estan aso-
ciadas a estimulos e incentivos.

El empleo informal, en general, es factible una facil caracterizacion de ella por
la ausencia de prestaciones laborales, establecidas en la legislacion, ademas por
elnoaccesoalaseguridad médica, los bajos salariosy la inestabilidad de algunos
centros de trabajos ante la variabilidad de sus mercados y la escasa calidad del
trabajo. Esto da como resultado, el pertenecer y permanecer en el empleo infor-
mal —con la distincién de no tener empleados calificados— lo que augura que
ocurra una mayor pobreza (Casarreal y Cruz, 2021).

Lapoblaciéndeestasactividadesinformalesyaseatrabajadoresoempresarios,
claramente ven la oportunidad de prestar un servicio o hacer tareas concretas,
también la de emplearse en quehaceres domésticos, a partir de una valoracién
costo-beneficio y la de obtener una utilidad (Hirschman, 1970; Jiménez, 2012).
Como también ciertos autores (Jiménez, 2012; Loayza y Rigolini, 2006) manifies-
tan que los gobiernos y paises subdesarrollados imponen estrictas restricciones,
ademas de regulaciones a los negocios formales. No tanto asi a aquellos estable-
cimientos informales, por el hecho de no disponer de mecanismos instituciona-
les, pues incurren en mas costos y se les obliga a Ilevar un control y seguimiento.

1.2 Origen del empleo informal y el mercado laboral

Jorge Casarreal y Moritz Cruz (2021) explican que, ante el exceso de oferta de
trabajo—como ocurre en muchos paises de América Latina—y el no poseer un
marco institucional que atienda el desempleo, lleva a los trabajadores a ganarse
lavida fuera del mercado laboral. Entre los factores que explican este fenémeno,
se localizan las excesivas regulaciones del gobierno, |a creacion de sindicatos, la
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fijacion de salarios minimos fuera de un mercado laboral competitivo, las mo-
dalidades no realistas de contratacién de empleados y los excesivos impuestos;
que promueven sin desearlo una distorsién y las decisiones erréneas fuera del
sector formal.?

Ante una revision de las teorias del desarrollo econémico, no es facil identificar
las causas del desempleo informal. Existen muchos factores, no sélo las institu-
cionalesy legales. En las economias, se advierte la transformacién de la estructu-
ra productiva, con predominio del sector primario y las manufacturas; siendo el
dinamismoy la competitividad las que observan las inversiones, las que impac-
tan sobre el tipo de empleos generados. Por supuesto, en el largo plazo se pre-
senta un crecimiento heterogéneo de unas ramas sobre otras. Esto lleva a darse
una mayor “terciarizacion” o dominacion del sector de servicios. En estas etapas,
ocurre mayor crecimiento econdémicoy la creacién de empleos, y ello impacta ne-
cesariamente sobre el nivel de servicios y la terciarizacion de la economia, lo cual
no implica que empiece una posible desaparicion del sector informal.

Hay una logica en la situaciéon de que a mayor crecimiento econémico (su-
ben los ingresos per capita), generando mas bienestary nivel de vida; a la vez se
acompanara de un menortamano del empleo informal (Laportay Shleifer, 2014).
En consecuencia, si bien un proceso de desindustrializacion puede aquejar a las
economias en desarrollo, ello va a ser la causa del empleo informal.™® Para sopor-
tar este argumento tedrico, existe mucha evidencia empirica en torno a los datos
de un grupo de economias de América Latina. Por otra parte, cualquier proceso
de desindustrializacién que haya en un pais—medida por el producto manufac-
turero—, se estara causando légicamente la caida del empleo en este sector, co-
mo ha ocurrido en el pasadoy en proporcién al resto de los sectores, desde finales
de ladécada de 1980 (Palma, 2019; Cruz, 2015; Casarreal y Cruz, 2021).

Al parecer, por las evidencias del mercado laboral se genera una posible reduc-
cion del empleo informal a medida que existe una politica de industrializacién

9 Los empresarios no pueden costear las prestaciones como: fondos de ahorro, vacaciones y el
registro ante la seguridad social (servicio médico) (Casarreal y Cruz, 2021).

10 Una de las explicaciones de la teoria neoclasica se concentra en las rigideces e imperfec-
ciones del mercado de trabajo, asi como el excedente de mano de obra y la racionalidad de
los agentes, que hacen dificil el llegar al pleno empleo (Casarreal y Cruz, 2021). Entre muchos
autores que buscan el identificar el origen y las causas del empleo informal (Glinther y Launov,
2012).
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centrada en la expansion de la capacidad manufacturera;” lo que puede arrastrar
al resto de los sectores productivos. Siempre que la industrializacién sea aplicada
con criterios de eficiencia,’> no sélo en un sentido microeconémico, sino que pueda
vincularse el crecimiento y la creatividad (Fanjzylber, 1983). Ello nos advierte de
la necesidad de la intervencion del Estado, asi como el aumentar el gasto y las
inversiones publicas, lo que trae en consecuencia que haya sectores que pudieran
ser estratégicos y prioritarios, bajo los planes del gobierno.

2. Modelo simple de empleo informal: enfoque
institucionalista

No cabe duda, que el progreso tecnolégico y los avances en las comunicaciones
trajeron consigo el reducir los costos, a la vez que hizo cambios en las estructuras
y la organizacién laboral. En cualquier modelo de industrializacién no todo se
vincula con la seccién moderna, de plantas de microprocesadores, de ingenieria
eléctricay electrénica, fibra 6ptica y una fuerte industria de aceros y laminados.
Ante la adopcién de nuevas tecnologias en todas las ramas, de mecanizacion,
de automatizacién y de inteligencia artificial, es posible describir que exista un
sector con mayor valor agregado, que otros. Una parte de ellas, por l6gica, si lleva
al crecimiento del empleo formal, pero otra, se despliega en una estructuray unas
acciones de sobrevivencia, en cuanto hay una contratacién informal, a falta de
productividad y por los vaivenes del mercado.

Desde un punto de vista microecondmico, se destaca que el empleo informal
ocurre por la preferencia de los individuos y la decisién voluntaria a evadir leyes
y reglamentos; debido a los multiples tramites que se tienen que cumplir. Lle-
gando a ser un problema casi estructural, ante la complejidad de pasos hacia la
legalidad. Asi, muchas empresas prefieren la subcontratacién (Jiménez, 2012),
como forma de evadir las contribuciones que impone las leyes del trabajo. En tal
sentido, a las instituciones de gobierno les toca crear los estimulos e incentivos,

11 Segln Fernando Fajnzylber (1983: p. 347), en América Latina se ha visto el surgimiento de
“apéndices marginales de empresas”, que crecen al amparo de empresas lideres de los paises
avanzados. Ello ha propiciado la creacion de instancias y “mecanismos institucionales” de esca-
so impacto y eficiencia en el crecimiento del empleo.

12 Es importante recordar que Williamson (2002) advierte de las ineficiencias, en un sentido de
que surgen por los problemas de contratos, regimenes legales y la alteracion de los derechos
de propiedad.
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que les permita promocionar la legalidad de las empresas, pese a los costos de
transaccion que ello conlleva.

En una visién institucional, poco se sabe de las causas del empleo informal,
pues los factores que inhiben o causan la informalidad es diferente en cada pais.
Abdih y Medina (2016) encuentran que el tamafio de la informalidad esta deter-
minado por la rigidez del mercado de trabajo y los impuestos, principalmente.
Unaexcesiva regulaciony la calidad institucional también participan en ello. Ger-
xhani (2004) considera que el sector informal esta propiciado por el poco desa-
rrollo industrial, la baja productividad y una sobreoferta de mano de obra; lo cual
se asocia a un bajo nivel de instituciones. En este sentido, las sociedades pueden
ser responsables no sélo de construir las instituciones, sino que éstas funcionen
correctamente para generar la confianza deseaday asi provocar los efectos posi-
tivos o negativos sobre la contratacién de trabajadores.

Sise empieza por considerar un nivel de produccion, a nivel macro o agregada,
como un conjunto de ramas (X;;). Cada empresa, sea formal o informal, opera con
una producciéon individual (X;), con el fin de minimizar costos de produccién por
el uso de factores, ademas de los costos de transaccion por operar en un mercado
y en un contexto de la economia. Esto es, la funcion de produccién agregada que-
da representada por:

M Xi=f (K/T Z) + f(Ei)

Endonde X; representa el nivel de produccion fisica de la industria, K, stock de capital,
Tlacantidad de mano de obra formal contrataday Z es el cuerpo de instituciones.
La cantidad de trabajo formal (T) esta implicito en la funcién produccién y por la
existencia de un conjunto de instituciones (Z). Esas instituciones agrupan alas de
gobiernoy las del sector social. Sin embargo, la oferta global o produccién agregada
(X;) contiene adicionalmente, una seccién de produccién informal, que proviene
del empleo informal (Ei).
La funcion de empleo informal es como sigue:

(2) Ei=Af(MZ)+p

El personal que se contrata, en este caso, no esta en funcién de la relacién tecno-
|6gica capital y trabajo formal (K/T), en aquellas empresas del sector formal. El
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comportamiento de este empleo informal depende de las senales que se perciben
del mercado (M) y la estructura de las instituciones de gobiernoy no gobierno (2).

El parametro A es un indicador de la proporcién de la produccion total, don-
de se materializa una produccién informal, debido a la contrataciéon del empleo
informal. A través de lambda (A) se da el proceso de ajuste entre la produccion
formal e informal, dependiendo del comportamiento de los mercados y el gra-
do de confianza de las instituciones. Por supuesto, los problemas de demanda
efectiva hacen que las restricciones del mercado de bienes y servicios envien las
sefalesy se puedan hacer los ajustes en cuanto al nivel de empleo o trabajo infor-
mal; mientras que W es una perturbacién aleatoria, que técnicamente no puede
seranticipada.

En el empleo informal llega a ser relevante la estructura institucional como va-
riable independiente Z, un vector complejo de factores. Entre ellos, se distinguen
los mas importantes como:

) Z=f(Tx,GD,]JV)

Tx, Estructura de impuestos: sistema de recaudacién y grado de su eficiencia
G, Destino del gasto presupuestal: rendicion de cuentas de los gobiernos

D, Estado de derecho: aplicacidén de leyes y respeto de los contratos

], Imparticién de justicia: independencia de jueces y magistrados

V, Confianzay percepcion de corrupcion: respeto y valores de los ciudadanos

Esta expresion multivariable refleja el nivel y la estructura de las instituciones,
que l6gicamente influyen en la calidad de ellas, por sudesempeno y resultados.

Por supuesto, que el Estado incide no sélo en las politicas sociales y en la ins-
titucionalidad de los gobiernos, con el fin de usar éstas como herramientas para
mejorar el nivel de vida de la poblacién, o bien, para legalizar |a asistencia e in-
fluir en las condiciones de subsistencia. Pero la racionalidad de los recursos pa-
blicos impone acciones, que no son suficientes para cubrir las necesidades de la
poblacién ni de aminorar la desigualdad social.

2.1 Metodologia de investigacion

En esta investigacion social predomina el enfoque econémico, con énfasis en un
analisis estructural y funcionalista de las instituciones. Se estudia y se identifican
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un conjunto de variables de tipo cualitativo, que dan cohesién a la estructura de
instituciones. La idea es la de identificar las tendencias y los problemas del sector
informal de la economia. Porlo que esta investigacion es mas de clase descriptiva,
que también lleva al uso de datos cuantitativos; lo que implica el empleo del
método deductivo.

En esto se hace un andlisis del comportamiento, con base en la utilizacion de
distintas fuentes de informacion. En esta revision, las estadisticas mas importan-
tes se localizan en el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)® y las
internacionales, como la Organizacién Internacional del Trabajo (0IT) y la Comi-
sion Econémica para América Latinay el Caribe (CEPAL). En cuanto a la medicién
de la economia informal e informalidad del trabajo, se utilizaron los datos pu-
blicados por el INEGI, en el Banco de Informacién Econémica (de Coyuntura). Tal
informacién tiene su origen de diferentes encuestas, que llega a efectuar dicha
institucion y la del Sistema de Cuentas Nacionales.

Para un mayor rigor metodolégico no sélo se exige una investigaciéon exhaus-
tiva, sino es necesario plantear un modelo simple que alcance a describir las
relaciones causa-efecto de variables explicativas. Ello refuerza el uso de ciertas
variables, y se puede contribuir de forma objetiva las razones que estan detras
del empleo informal, asi como el de su crecimiento. Ello, no es posible, toda vez
que no hay las series estadisticas suficientes para explorar todos los posibles fac-
tores involucrados, como pueden ser la educacion, los salarios y el tamafio de la
poblaciéninformal. Claramente, eso si la informalidad subsiste y se genera porel
deterioro del nivel de viday una poblacién vulnerable.

La politica pablica, forma parte y juega como elemento central de una politica
econémica amplia, que reside en ver la pertinencia de una gestién eficiente en
la administracion pdblica. A veces, hay un alejamiento de la politica econémi-
ca, bajo la expectativa de una poblaciéon que no acierta a cumplirse sus objetivos
sociales.

A pesar de lo anterior, el disefo de la investigacion comprende un periodo
de casi una década, a partir del 2015 al 2024. Debido a que en esos afios se es-
ta aplicando un modelo econémico de libre mercado, pero que las instituciones
no cumplen todas sus facultades y funciones para las que fueron creadas, llega
a afectar en el crecimiento del empleo formal y se recurre a desarrollar tareas y

13 INEGI, Censos de Poblacién y Vivienda, la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU), la
Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE).
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actividades informales. Tales trabajos se carecen de registros formales y de esta-
disticas confiables, pero se cuenta con estudios y estimaciones.™

3. Realidades y evidencias

Si la intencién de un modelo econémico esta orientado a fortalecer el consumo
interno a través de programas sociales y revertir el franco deterioro del nivel de
vida, es importante reconocer que es necesario elevar los niveles de ocupacion y
mejorar el poder adquisitivo de los salarios. No a costa de atacar el descontento
social o s6lo de revertir el crecimiento de la economia informal. En México, no ha
sido ajeno al debate sobre la economia informal, pues la Secretaria de Trabajoy
Prevision Social (STPS, 2016) desde la década de 1960 conceptualizaba el empleo
informal bajo tres situaciones™:

a) Carencia de prestaciones socialesy de salud;
b) Uningreso minimo respecto al salario legal; y
¢) Ausenciadeindicadores de productividad.

Desde esta perspectiva, el empleo informal se supeditaba a la existencia de microem-
presas de hasta diez trabajadores y carente de prestaciones laborales marcadas
porlaley. Desde este punto de vista, el empleo informal carece de compensaciony
prestaciones laborales conforme ala Ley (son considerados como empleados infor-
males porque no estan afiliados a algln sistema de seguridad social —IMSS, ISSSTE,
PEMEX, etc.—, 0 no gozan de prestaciones como: aguinaldo, vacaciones pagadas,
participacion de utilidades, Sistema de Ahorro para el Retiro —SAR—, ni tienen
crédito para vivienda o seguro médico particular) y porque se desempenan tanto
en las unidades econémicas del sector informal como en otro tipo de actividades.

14 Tenemos el problema de la informacion, en cuanto a la calidad y confiabilidad de los datos
oficiales. Puesto que involucra actividades de individuos, que no quieren dar datos o ser locali-
zados por el hecho de desempenar labores subterraneas o ilicitas.

15 Para el presente estudio se tomd el concepto oficial de la STPS, debido a que es el Organo
encargado de la politica y las estadisticas laborales en México, como se establece en el articulo
40 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal. Ademas, la existencia de un sector
informal se refuerza a consecuencia de las crisis econdmicas, el deterioro de las relaciones la-
borales y el bajo crecimiento econdmico.
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3.1 Posibles causas econdmicas de la informalidad

El sectorinformal se explica desde muchos puntos de vista, tanto econémicos como
socialesy hasta culturales. Ajuzgar porespecialistas como Hernando de Soto (1986),
la causa mas generalizada de ver este fendmeno es como el resultado de |a presidn
que ejerce el excedente de mano de obra sobre elempleo, ante unainsuficiencia de
puestos de trabajo en el sector moderno (De Soto, 1986). Sin embargo, ademas
de explicar como surge la economia informal hay que indagar sobre los factores
que permitan explicar la rapida expansion de ese tipo de economia a partirde la
décadade1980. Las reformas estructurales de muchos paises, que han reducido el
tamafiodel Estadoy han abierto sus economias, asi como las excesivas regulaciones
existentes en muchos paises son de los principales factores sefialados.

Desde el punto de vista de la teoria econémica, y de acuerdo con la economista
Norma Samaniego (2002), la informalidad se presenta en varias modalidades:

« Cuando existe una poblacion que crece a tasas elevadas y una fuerza de
trabajo que ejerce presidn por encontrar una ocupacién productiva ante un
crecimiento insuficiente de buenos puestos de trabajo.

< Al presentarse la llamada “descentralizacién productiva’, que ubica su
origen en la globalizacién y en los cambios que ocurren en la divisién in-
ternacional del trabajo. Es decir, las empresas modernas requieren adap-
tarse para hacer frente a una demanda mas inestable y por ello recurren
a sistemas de produccién que les permiten la mayor flexibilidad y eficien-
cia. Entre estos caminos buscan descentralizar los procesos de produccion
y reducir asi parte de sus costos, principalmente los laborales, con el fin
de facilitar el traslado de las fluctuaciones de la demanda hacia el exterior
de laempresa.

«  Tampoco se puede excluir el concepto de “escape o exclusién voluntaria”,
del marco normativo que regula las actividades productivas formales. En
esta |ogica, existe un conjunto de costos a la formalidad e incentivos a la
informalidad, inmersos en muy distintas accionesy politicas publicas.

+ Es importante tener en cuenta que en épocas de contraccién econémica
predomina el crecimiento de la informalidad asociada a las causas de su-
pervivencia, en tanto que en periodos de expansion se multiplican los ca-
sos deinformalidad asociada al fendmeno de escape o de las estrategias de
descentralizacién productiva.
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Con esto se pretende conceptualizar el empleo informal como el resultado de
mdltiples factores que inician de forma temporal para convertirse en un medio
de subsistencia, que conllevan a la precarizacién del trabajo y la de obtener un
medio de sustento a través de relaciones laborales fuera de la ley, alejadas de la
productividad y de la competitividad.

Las actividades informales estan teniendo un impacto social cada vez mas im-
portante. El aliciente de seguir en la informalidad no es sélo la de evadir el pago
de impuestos, sino la de evitar los controles estrictos provenientes del gobierno.
Por consecuencia, la gestion publica tiene que evitar que crezca la informalidad
de un modo que distorsione y sea ejemplo de que hacer actividades no legales
sea algo normal. Se convierte en un problema estructural no resuelto. Los riesgos
y lasdebilidades de una economia que transita en la informalidad, por carecer de
un marco juridico e institucional, lejos estan de favorecer al crecimiento econé-
micoy el bienestar social.

3.2 Una medicion de la informalidad

Como ya se explicé antes, la informalidad esta implicando la intervencién de
muchos factores, que hacen dificil su mediciény se logra una buena aproximacion.
El INEGI ha trabajado en ello, y actualmente publica reportes de las actividades
que pudieran estar asociadas a la informalidad. Las estimaciones del Valor Agre-
gado Bruto (VAB) de la economia informal, suele ser una medida que no es muy
exacta, pues involucra distintas modalidades y factores multidimensionales. Por
el hecho, de existir actividades no regulares y también ocultas, no facilmente
identificadas.

Segln datos del INEGI, con base en levantamiento de informacidn en sectores
productivos, la participacion de la informalidad presenta una tendencia al alza
en el periodo 2015 al 2023; mas alin en el 2021 en adelante, después de la pande-
mia Covid-19 (tabla1y grafica1). La evolucién de la informalidad pasé del 22.8%
respecto al PIB en 2015 al 24.8% en 2023, lo que reflejé un sensible crecimiento
sostenido; pese a que hubo una caida al 22.1% en 2020. Todo ello significé un
crecimiento en valores corrientes en ese lapso del 8.8% al de 2023, con indice
base=100 en el 2015, pese a que hubo variaciones en sus indices durante este
periodo.

114 Departamento de Economia, UAM-Iztapalapa



El empleo informal, conflictos y las vicisitudes de la gestion publica:

un enfoque institucionalista

TaBLA 1. PARTICIPACION DE LA ECONOMIA INFORMAL EN EL PIB, 2015-2023.

Contribucién porcentual en valores indice % (Base
corrientes (%) 2015=100)
2015 22.8 100.0
2016 22.6 99.1
2017 22.8 100.0
2018 22.8 100.0
2019 23.3 102.2
2020 221 96.9
2021 24.0 105.3
2022 24.4 107.0
2023 24.8 108.8

Fuente: elaboracién con datos del INEGI, Sistema de Cuentas Nacionales de México.

GRAFICA 1. PARTICIPACION DE LA ECONOMIA INFORMAL EN EL PIB, 2015-2023 (%).
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Fuente: elaboracidn con datos del INEGI, Sistema de Cuentas Nacionales de México.

3.3 Caracteristicas de la poblacion

Al compararlos datos de poblaciénen el periodo 2015 al 2024, que nos da |a Secre-
tarfa de Gobernaciony el Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO), se estima que
la poblacién total ha crecido 8.1% al alcanzar la cifra poco mas de 132.3 millones
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de personas en 2024 frente al 2015. Hay una tendencia ascendente en estos casi
diezanos. No se puede omitir que las zonas urbanas poseen una composicion mas
alta, respecto a las zonas rurales, de un 77.2% del total en 2024. En esencia, las
zonas rurales poseen una concentracién de poblacién del 22.8% en relacién con
la poblacién total (tabla 2). Destaca, asu vez, que el INEGI sefiala que las entidades
con mayor poblacién en 2024 fueron el Estado de México (13.5%), la Ciudad de
México (7.2%) yJalisco (6.6%).

Por otra parte, los flujos de poblaciény la migrante siguen siendo los factores
dealtoimpacto en lademografiaylas regiones del pais. No hay duda, que México
es un lugar de transito y altos flujos de migrantes hacia América del Norte. Una
de las razones para irse del pais son las oportunidades y la basqueda de tener
empleosy ganar mejores salarios. Con datos del INEGI, se registré que el flujo mi-
gratorio arrojé un saldo neto negativo entre 2015y 2024, pues se pasé de tener
unasalida de 291,000 habitantes en 2015 a registrar una baja a 104,000 personas
en 2024 (tabla 2). Lo cual representa una disminuciéon importante en cuanto a los
flujos migratorios, pero no deja de ser en la practica una expulsién de personas
hacia afuera.

TaBLA 2. POBLACION E INDICADORES DEMOGRAFICOS, 2015 - 2024.

Poblacion X X X L
Total Zona de residencial/ (Millones personas) Saldo Neto
. Migratorio
(Millones .
o (Miles
Rural % Urbana % personas)
personas)
2015 122.4 29.7 24.3 92.7 75.7 -0.291
2016 123.6 29.7 24.0 93.9 76.0 -0.304
2017 124.8 29.6 23.7 95.2 76.3 -0.227
2018 126.0 29.5 23.4 96.5 76.6 -0.175
2019 127.2 29.5 23.2 97.8 76.8 -0.169
2020 128.2 29.2 22.8 99.0 77.2 -0.147
2021 129.0 29.4 22.8 99.6 77.2 -0.122
2022 130.0 29.6 22.8 100.4 77.2 -0.108
2023 131.1 29.8 22.8 101.3 77.2 -0.101
2024 132.3 30.1 22.8 102.2 77.2 -0.104
1/ Zonas rurales son aquellas localidades menores de 15,000 habitantes, mientras que las urbanas son
mayores de este niimero.

Fuente: elaboracién con datos de la Secretaria de Gobernacion y el Consejo Nacional de Po-
blacion. Proyecciones de la poblacién de México y de las entidades federativas, 2020-2070.
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3.4 Los trabajadores en general y una aproximacion al trabajo
informal

Laevolucién de las condiciones laborales en la economia informal no sigue un
patron tan alineado, conforme al progreso de la actividad formal y que posea
una mayor intensidad tecnolégica al adoptar los cambios. No parece haber
una correlacion positiva entre el alza del empleo informal y la generacién de
ingresos, al menos muchos de esos trabajos lo hacen para ganar un ingreso de
sobrevivencia.

De acuerdo con datos del INEGI, la poblacién en edad de trabajar, de 15 afos
0 mas, la PEA y la poblacién ocupada estan observando una tendencia de cre-
cimiento a lo largo del periodo. Las tasas de variacion anual fueron del 1.8%
anual en la poblacién de15anos o mas, del 1.9% anual de la PEAy del 2.1% anual
de la poblacién ocupada (tabla 3). La PEA se ubica en 60.7 millones de trabaja-
dores en 2024, mientras que la poblacién ocupada se acercé con 59.1 millones
en este afo.

Cuando se analiza la poblacién con empleo informal se tiene una tendencia
en ascenso para llegar a 32.1 millones en 2024, un 12.2% superior a lo que ha-
bia en 2015. De este modo, se estima que la tasa de empleo informal respecto
a la poblacién ocupada se pasé del 57.7% en 2015 al 54.3% en 2024. Una ligera
caida del porcentaje en estos afios pudiera ser por las ayudas monetarias de los
programas sociales, lo que han contribuido a una sensible mejoria en la situa-
cion de vulnerabilidad y de no caer en inestabilidad y la desproteccién de los
trabajadores.

Los cambios en el mercado de trabajo y la subida de los salarios en términos
nominales llevan a concebir que se acab6 la mano de obra barata. Sin embargo, el
alza delos salariosy la mejora de los beneficios de la proteccidn social, al parecer,
produce una mejora en los empleos formales, no asi en las actividades informa-
les. Si bien es cierto que los salarios nominales han tenido ajustes importantes,
no asi se ha podido frenar el alza de precios. El salario medio del pais pudiera es-
tar ocultando ciertas diferencias entre los sectores y ramas de actividad, maxime
cuando hay mano de obra no calificada.
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TasLA 3. PoBLacioN EconomicaMENTE AcTiva, Ocupaba Y OTROS INDICADORES, 2015 - 2024.

Poblacién Poblacién p Poblacién
- - Poblacion
de 15 anos Economicamente con Empleo | Tasa Empleo
0 mas? Activa (PEA) LENEELE Informal Informal®
. . Millones .
(Millones de (Millones (ersonas) (Millones de (%)
personas) personas) P personas)
2015 86.7 51.8 49.5 28.6 57.7
2016 88.4 52.8 50.7 28.9 57.0
2017 89.8 53.4 51.5 29.1 56.4
2018 91.9 55.0 53.2 30.1 56.5
2019 93.8 56.5 54.6 30.7 56.2
2020 95.2 57.0 55.1 30.8 55.9
2021 97.7 57.7 55.2 31.0 56.2
2022 99.1 59.3 57.4 32.0 55.7
2023 100.1 60.2 58.5 32.3 55.2
2024 1011 60.7 59.1 32.1 54.3
2024/ 2015 16.6% 17.1% 19.4% 12.2%
Var % anual 1.8% 1.9% 2.1% 1.4%
1/ Porcentaje con relacion a la poblacién ocupada.

Fuente: elaboracion con datos del INEGI, Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE).

Enrealidad, elimpacto de los trabajos informales pudiera afectara una gran parte
de la masa de trabajadores. No deja de ser esta modalidad de empleo, un escape
ante la falta de empleos bien remunerados y que debieran ubicarse en el sector
formal. No se omite que se caracterizan por la falta de seguridad social, derechos
laborales y beneficios formales, pero esta constituyendo una parte significativa
de la economia del pais. Es por ello, el entender estos datos y el porcentaje que
representa el empleo informal para abordar los problemas y desafios que hay en
torno al funcionamiento del mercado laboral.
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4. Nociones de informalidad en las ciudades globales y la
Ciudad de México

No es facil concentrarse en aquellos problemas que se generan a partir del bajo
crecimiento econémicoy por la no existencia de una demanda de trabajo formal. Las
altas concentraciones de poblacién en territorios urbanos dan lugarala formacién
de actividades informales, con sitios especificos en calles, avenidas, barrios, parques
y plazas. La proliferacién de este sector informal se ha hecho posible no solamente
con el comercio ambulante, abasto popular, labores de construcciény transporte,
sino que se combinan unaserie de “estrategias de supervivencia’y redes informales
(Finquelievich,1988; citado por Bassols,1992; Sanchez,1988); por la satisfaccion de
necesidades basicas de las familias y muchas veces va mas alla de lo cotidiano.

Existe el interés de comprender la conexién de cdmo el bajo crecimiento del
PIB incide en la generacion de empleo informal, y el cdmo se ha convertido en un
proceso continuo e irreversible en la Ciudad de México. Las [lamadas ciudades
globales como la Ciudad de México, Guadalajaray Monterrey, asi como sus areas
metropolitanas, se han convertido en grandes urbes y un sistema de varias zonas
de diferente tamanio, estructuray funcién (Gobierno del D.F, 2003).

Estas grandes ciudades constituyen tendencialmente densas concentraciones
de poblacién, actividades econdmicas, politicas, culturales, sociales, administra-
tivas y de gestion, de infraestructura, servicios e inmuebles. Con diversos polos
de concentracion, de miltiples flujos y relaciones de personas, mercancias, capi-
tales, mensajes e informaciones, interdependientes econémicamente, donde la
localizacién de actividades es relativamente indiferente, en la medida que com-
parten al mismo tiempo economias de escala y de aglomeracién, externalidades
y ventajas comparativas (Krugman,1992).

Actualmente, el Valle de México enfrenta una profunda crisis estructural pro-
ducto de un patrén de crecimiento urbano nacional (Balbo, 2003), conformado
durante el dltimo medio siglo, cuyos rasgos han sido: la concentracién del cre-
cimiento demografico, la mayor participacién de la economia nacional, el cen-
tralismo del régimen politico y federal, la subestimacién de gobiernos locales, el
empobrecimiento de la poblacion.
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Enlos tltimos cinco décadas, la Ciudad de México ya desbordé sus limites terri-
toriales y administrativos.’ Hubo un nimero creciente de municipios del Estado
de México, que se afiadieron para formar una gigantesca megalépolis, asentada
sobre siete estados de la region-centro, debido a la articulacién o integracién de,
al menos, seis zonas metropolitanas. Sin que existan mecanismos suficientes de
coordinacién de la planeacion, las politicas y la gestion (Gobierno del D.F,, 2000).

Un sector informal cada vez de mayor escala en su influencia en la economia
forma parte de una dindmica de expansion de la poblacién urbana, mas en las
ciudades. A medida que pasa el tiempo, es notorio que este sector no alcanza li-
mites, sin que ello pueda frenar su crecimiento. Con el comercio se contribuye
alinicio del empleo informal. Pero, las actividades de comercio tienen su origen
desde la época prehispanica. Los mercados se instalaban, de acuerdo con las ne-
cesidades de habitantes, marchantes, artesanos y campesinos.”

Esta creacion de sitios y espacios abiertos permitieron el encuentro de merca-
deres, vendedores mayoristas y minoristas, los negociantes y marchantes, quie-
nes intercambian sus productos. Los propios campesinos se reunian para ofrecer
cosechasy productos, al mismo tiempo que otros ofrecian productos artesanales.
Sin embargo, esta concentracién de comerciantes y habitantes se reconoce que
da lugarala proliferacion de empleos informales y otras actividades.

El crecimiento desbordante que ha observado la economia informal, a través
de la proliferacién de puestos precarios, de muy baja productividad, realizados
en muy pequefias empresas por individuos que cuentan con un escaso o nulo ca-
pital fisico y un bajo nivel de calificacién y se ven obligados a inventarse distintos
medios de supervivencia, es un rasgo que se constata diariamente en todo el te-
rritorio nacional.

Quienes conforman lainformalidad constituyen un grupo altamente heterogé-
neo.Una gran parte de sus integrantes—en su mayoria mujeres y ancianos—rea-
liza su actividad en su propio domicilio; otros, lo hacen en locales rudimentarios;
o bien, se apropian de la infraestructura urbana: calles, plazas o estaciones de

16 | a Ciudad de México y la Zona Metropolitana del Valle de México (zMvM) han llegado a ser la
mayor concentracion urbana de América Latina; de la mas problematicas del mundo (Gobierno
del D.F., 2000).

17 Un ejemplo de ello ha sido la formacion del Mercado de Tlatelolco, como lo expresa Castano
(2013), el mas importante de Mesoamérica y de la época prehispanica. Para Gonzalez (1993),
hubo un asentamiento y se ejercio el comercio desde 1338 antes de la llegada de los aztecas.
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transporte, corriente eléctrica y ofrecen a la venta productos generalmente de
importacién y de baja calidad. Algunos son trabajadores ambulantes en puestos
improvisados, muchos de ellos trabajan por cuenta propia acompanados por fa-
miliares sin remuneracién o menores y algunos se apoyan en trabajo asalariado
ocasional y no protegido (Samaniego, 2008).

No existe una suficiente interpretacion sociolégica de este fenémeno, derivado
del desempleo disfrazado y de los elevados indices de marginacién, que pueda
contribuir a una formulacién tedrica (Gottdienery Feagin,1990). La teoria econé-
mica no se pudo haber imaginado que haya tal situacion de empleo irregular, en
actividades de servicios, comercio y otras, que implican una remuneracién a ve-
ces por debajo de su productividad del trabajo o superiores a ésta. No obstante,
dicha situacion no puede ser facilmente regulada por el Estado mientras, existan
problemas en los mercados, haya una sobreoferta de mano de obray se tenga un
lento crecimiento de la economia.

Las grandes ciudades del siglo XXI representan aglomeraciones metropolita-
nas que concentran gran proporcién de la capacidad productiva de los paises y
estan interconectadas con otros aglomeraciones nacionales e internacionales. La
importancia econdmica de este sistema se hace patente por el hecho de que las
ciudades albergan mas de la mitad de la capacidad productiva de sus paisesy se
estima que generan mas del 80% del crecimiento futuro (Rojas, Cuadrado-Roura
y Fernandez Giiell, 2005). Las ciudades se han convertido en la cuna del capitalis-
mo contemporaneo.

Las ciudades latinoamericanas, en su concepcion actual han roto las estructu-
ras espaciales tradicionales, pues tienen caracteristicas difusas y con mas de un
nucleo, en lo que Eduardo Rojas suele Ilamar “nuevos artefactos urbanos”, pues
se trata de los grandes centros comerciales ubicados en la periferia y ligados a
las grandes avenidas o carreteras urbanas, los parques tecnolégicos o logisticos
ubicados en las afueras de las ciudades y los barrios cerrados, que son zonas de
residencia o de recreo de los grupos sociales de mayores ingresos (Rojas, Cuadra-
do-Rouray Fernandez Giiell, 2005).

La incapacidad de las economias latinoamericanas para generar empleos en
el sector informal explica la importante presencia del desempleo, subempleo
o de empleos informales, fendmenos que actualmente no sélo se presentan en
las economias periféricas, sino que estan presentes en ciudades como: Parfs, Ro-
ma, Barcelona, Nueva York; pero que se presentan en sectores marginados de la
sociedad como lo son los inmigrantes. En esos grandes ndcleos urbanos, por un
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lado coexisten en la ciudad una poblacién con mayores ingresos y que cuentan
con una buena infraestructura y de servicios; por el otro, una poblacién amplia
que posee un menor nimero de servicios y se halla mas alejada de los centros de
empleo.

5. La gestion publica y sus objetivos sociales

Existen diferencias en la intervencién del Estado y en su intensidad. Por légica,
la gestion pulblica en México esta enfocada a poseer una funcién central en dar
flexibilidad al mercado de trabajo, con el fin de evitar el deterioro de los niveles
de bienestar. Pero, lejos de eso, pareciera que los mecanismos de contratacion de
trabajo se muestran mas rigidosy poco alentadores de mayores niveles de empleo.
Porese motivo, lalaboren actividades informales esta creciendo por doquier. Hay
que decirlo, la mano de obra es ampliamente heterogénea en sectores y ramas,
y por consecuencia, los niveles de productividad y de ingresos esta abiertamente
diferenciada.

El sector informal, dentro de los alcances y las limitaciones de su comporta-
miento, cualquier politica publica a instrumentar tiene que asumir plenamente
la dificultad para resolverla. El problema del empleoy las actividades informales
no es un asunto privado, de familias y grupos de individuos, se relacionan con
la precariedad de sus ingresos y una opcién de ganarse la vida. Mientras no se
reconozca que es un problema, y es un tema publico no se puede atender por los
gobiernos y las politicas plblicas (Méndez, 2020). No es sblo por causa de la des-
igualdad social, el desempleo, el deterioro del nivel de vida de la poblacién, sino
por profundos problemas sociales, relacionados con los altos niveles de rezagos
sociales.

El surgimientoy el desarrollo de la economia informal, sin duda, esta senalan-
do la existencia de unas fallas de los mercados, lo que da lugar a un incentivo
para la intervencidon del Estado (Stiglitz y Rosengard, 2015). Subsiste una inca-
pacidad de la economia para crear los empleos formales, pese a la demanda de
esos bienes en el mercado. Las condiciones de vida, los bajos salarios reales y la
no estabilidad en el empleo han logrado el descontento de los trabajadores. Han
bajado los ingresos de los trabajadores, lo que trajo consigo un cambio en las re-
laciones laborales patrén-trabajador. No obstante, la pobreza también se asocia
con aquellos sectores excluidos socialmente, sin derecho a nada.
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No se puede omitir la relacion entre el menor crecimiento del PIBy el aumento
del sector informal, como un proceso continuo y la aparicién de mecanismos que
aceleran la no delimitacién de las actividades informales. Las fallas de mercado
y una estrategia deliberada por el gobierno, de no actuar con la “fuerza publi-
ca”, debido a reconocer el problema, por constituir fuertes organizaciones™ que
oponen resistencias (Aranda, 2018; Cardenas, Montoya y Losada de Fierro, 2019),
pero no representa una solucién rapida si no se negocian los alcances con estos
grupos de presion. Esto evidentemente amplia la investigacion hacia cuestiones
de movimientos internacionales de migrantes, flujos de inversiones, actividades
de economia informal, etcétera. Es decir, es necesario preguntarse acerca de las
alternativas al modelo de crecimiento global, los limites de este crecimientoy las
implicaciones politicas.

En las grandes ciudades se da un fenémeno de polarizacion social entre traba-
jadores con altos ingresos y aquéllos con muy bajas remuneraciones, y como re-
sultado una marcada restructuraciéon en los mercados laborales de las ciudades
globales (De Mattos, 2002). El “metropolitanismo” global también significa un
marcado proceso de exclusién de vastos sectores sociales en una periferia frag-
mentada y marginada.” Por lo tanto, es crucial entender a la ciudad global en
relacion con sus respectivas periferiasy a los grupos marginales internos (en sus
espacios urbanos) y externos (en otras ciudades).

De manera clara, se observa que actualmente, el lento crecimiento de la econo-
miay la poca dindmica de los negocios impacta en los costos sociales. La pobreza
y la desigualdad de oportunidades sobre una poblacién, que pudiera ser produc-
tiva, se escapa a nuevas problematicas que tocan las estructuras institucionales:
el crimen organizado, el narcotrafico, la exclusion social y la violencia en general
(Enriquez, 2020; Torres y Rojas, 2015). Todo ello acrecienta las tensiones sociales,
siendo afectada la confianzay se elevan los problemas de la informalidad.

La eficacia o no de la politica pablica, como instrumento gubernamental, no
atiende el crecimiento de las actividades informales. Existe un direccionamiento
de estas actividades, que alcanzan a perfilarse como actos ilicitos y contraviene

18 El transito entre espacios y actividades formales e informales atravesados por relaciones de
dominacion y resistencia en un asentamiento informal (Aranda, 2018).

19 La localizacion de las empresas y de las familias en lugares mas alejados, a medida que estas
tendencias se han ido imponiendo, es lo que estimula la tendencia a la metropolizacion expan-
dida (De Mattos, 2002).
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los principios del mercado formal. De tal suerte, que si importa proponer alter-
nativas para su solucién, en virtud del debate sobre el intervencionismo o no del
Estado. Es visible una interdependencia entre la informalidad y el insuficiente
crecimiento econémico, afectando el comportamiento de los individuos en cuan-
to a decisiones de consumo e inversion.

Respecto a las ciudades globales y entidades con procesos de economia infor-
mal, los gobiernos locales requieren de un sistema de reglas e incentivos bien di-
sefiados, que induzca a sus administradores a hacer uso de los recursos de forma
eficiente y trasparente con el fin de que consigan satisfacer las necesidades de la
mayor parte de la poblacién (Rojas, Cuadrado-Roura y Fernandez Giiell, 2005).
Hoy en dia, no basta con crecer y generar empleos, es preciso disefiar politicas
articuladas que ataquen en su centro la informalidad. Se requiere de politicas es-
pecificas, en diversos campos, que incorporen en sudisefio la alineacién de incen-
tivos en favor de la formalidad, abrir espacios que permitan incorporar a quienes
hoy se ubican en la informalidad y tienen potencial para hacer la transicién (Sa-
maniego, 2008) hacia un esquema de economia convencional.

Conclusiones

Existe un sinndmero de problemas asociados a las actividades informales y a las
formas de empleo, la variedad de razones y causas de ello no pueden darse mas
que de un analisis mas exhaustivo. Es un fenémeno social el cual requiere darse un
seguimiento mas cercay riguroso, ya que alcanza niveles dificiles de controlar. En
este articulo se han revisado estudiosy evidencias, o que constituye un problema
complicado de atenderse. No obstante, los gobiernosy la gestion plblica no deben
evadir su dosis de responsabilidad.

Las politicas sociales no sirven para destrabary eliminar el problema de la in-
formalidad. Hay muchos factores en juego, la divisién de intereses, problemas
de creacion de empleos formales, la inestabilidad politicay una inequitativa dis-
tribucion del ingreso. No va a existir la atencién adecuada al problema, con go-
biernos de duracion breve y que no alcanzan a desarrollar posibles soluciones en
el largo plazo. Obvio, no hay solucién facil, menos con una economia débil y una
sociedad con profundas desigualdades sociales.

A'lo largo de este trabajo, se mostrd que es factible la de esclarecer las presio-
nes en el mercado de trabajo y la del aumento del empleo informal. En esto, hay
un rapido crecimiento de la PEA, un bajo desempefio del PIBy el ascenso de la po-
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breza. No sélo se propagan los establecimientos informales, si no hay conexion
con las estructuras sociales mas pobres. Por el modelo del empleo informal y las
evidencias nos lleva a que el crecimiento del empleo informal esta relacionado
con el bajo desempefioy la menor calidad de las instituciones. Que esta asociado
alasimperfeccionesy la no flexibilidad del mercado de trabajo.

La evidenciay los resultados nos llevan a que las tendencias y las estadisticas
anuncian un crecimiento de la economia informal, y con ello el empleo informal
estd siendo el detonante de un asunto no atendido adecuadamente con politi-
cas de gobierno. Toda vez que persisten los incentivos y las motivaciones de los
individuos a tener ingresos o ganar un salario de sobrevivencia. A veces, no es
solamente ello, mas bien que esta siendo un mecanismo para evadir el registro
de la actividad y no pagar los impuestos que ello conlleva.

Es l6gico que el ascenso del empleo informal va acompafiado de factores aso-
ciados y que se vuelve un proceso vicioso de pobreza y de marginalidad. Pero, lo
mas peligroso es que los gobiernos federal y local puedan estar desestimando el
grave problema, en aras de un provechoso mecanismo de corrupciény de aliento
a los incentivos contrarios a combatir estas practicas de informalidad.

Las acciones de politica no sélo muestran la incapacidad para generar condi-
ciones de bienestar, pese a los programas sociales y a la distribucion de recur-
sos para la poblacion vulnerable, sino que esas mismas politicas sociales causan
una neutralidad en los incentivos para evitar el crecimiento del empleo informal,
cuando se suscita un aumento de los costos sociales, aunado a sucesos de insegu-
ridad y de violencia mas all4 de los controles del Estado.
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