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ABSTRACT 
This article aims to understand the construction and reproduction of the discourse 
of transparency and accountability in higher education, specifically in Mexican Public 
Universities, using Critical Discourse Analysis (CDA) as a methodological tool. This is 
qualitative research based on the assumption that this discourse not only operates as 
a mechanism of administrative control of the State, but also reproduces asymmetric 
power relations, restricting university autonomy and generating profound implications in 
its internal dynamics. The results show that educational policies have transformed state 
control, establishing a model in which the government regulates universities through 
economic incentives, which shape the behavior of actors and legitimize government 
actions. While this governance and control scheme has strengthened transparency and 
accountability, it has also imposed an instrumental rationality focused on efficiency 
and the measurement of results.

Introducción
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Aproximación Teórica
Contexto 
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Los Critical Managment Studies (CMS). Conceptualizaciones  
básicas y aportes para el análisis del discurso
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Construcción del discurso de la transparencia y rendición  
de cuentas desde los CMS
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Metodología
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Pasos Descripción

1. Revisión y selección de docu-
mentos públicos.  

En esta fase el investigador debe aumentar el conjunto de materiales 
documentales pertinentes a la investigación que se ha formulado. 
Este esfuerzo facilitará la expansión del corpus textual que rodea el 
tema en cuestión. Para lograr este objetivo, es aconsejable buscar 
documentos de políticas globales, nacionales y locales relacionadas 
con el tema seleccionado.
Para identificar los documentos globales, se recomienda examinar los 
materiales producidos por organizaciones como las Naciones Unidas, 
el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional. En el contexto 
de la empleabilidad de los jóvenes, se ha ejemplificado a través de la 
Organización Internacional del Trabajo (OIT).
Para localizar los documentos nacionales y locales, es recomendable 
investigar las políticas, los discursos presidenciales, la legislación y la 
documentación de programas específicos, informes de la organiza-
ción, planes de desarrollo, entre otras fuentes relevantes.
Es imperativo que, durante esta fase, se puedan discernir las interco-
nexiones relacionadas con la influencia de los documentos globales en 
los contextos locales y aplicar así los conocimientos a los documentos 
y sus interrelaciones.

2. Seleccionar un corpus (global, 
nacional y local).

Fase que implica el examen sistemático de los textos adquiridos. En 
consecuencia, se recomienda clasificar la información global, nacional 
y local, manteniendo separaciones distintas. 
Este enfoque metodológico facilitará la presentación inicial de la 
información a nivel descriptivo o secuencial. A continuación, se 
identificarán y extraerán las citas más destacadas de los documentos 
seleccionados.
Posteriormente, se realizará un nivel avanzado de análisis, integrando 
los instrumentos analíticos previamente delineados para interrogar el 
texto evaluado.

3. Interrogar a los textos desde 
un nivel analítico que incorpore 
problematizaciones, autorida-
des y tecnologías de poder.

Preguntas que ayudan al análisis para identificar tecnologías y 
recursos de poder: ¿Qué elementos discursivos de los documentos 
seleccionados permiten entender formas de gobernar sujetos, organi-
zaciones y comunidades? Para esto es importante centrar el análisis 
en cómo esas formas de moldear conductas se generan en direcciones 
deseadas y, a través de que estrategias programáticas se buscan 
encarnar esas técnicas (Códigos, conceptos e información clave). 

Fuente: elaboración propia con base en Peña (2019), Jagger (2003) Rivera-Aguilera (2017). 
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a) Criterios de selección de los textos
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b) Análisis e interpretación 

Características de los documentos seleccionados

Textos analizados Texto 1: 

Marco de Acción para la 
realización del Objetivo 
de Desarrollo Sostenible 
4 de la Agenda 2030.
La UNESCO, junto con 
el UNICEF, el Banco 
Mundial, el UNFPA, el 
PNUD, ONU Mujeres 
y el ACNUR, organizó 
el Foro Mundial sobre 
la Educación 2015 en 
Incheon.

Texto 2:

Visión y acción 2030
Propuesta de la ANUIES 
para renovar
la educación superior en 
México.
Diseño y concertación 
de políticas públicas 
para impulsar el cambio 
institucional.

Texto 3: 

Plan de Desarrollo 
Institucional de la 
Universidad Autónoma 
Metropolitana, Unidad 
Xochimilco 2023-2033.

Características del 
documento y párrafos 
seleccionados para el 
análisis 

Documento emitido 
por la Organización de 
las Naciones Unidas a 
través de la UNESCO 
donde se muestran un 
apartado dedicado a la 
“Gobernanza, rendición 
de cuentas y alianzas” 
dentro del Capítulo 
III. Modalidades de 
Aplicación
Capítulo III. Modali-
dades de aplicación, 
Supervisión, seguimien-
to y examen de políticas 
basadas en evidencia, 
párrafo 97, p. 64.

Documento emitido por 
la ANUIES, marzo 2018. 

Párrafo 1
Línea de acción: Retos 
para el mejoramiento de 
la calidad, p. 69.

Documento emitido por 
Rectoría de la Unidad 
Xochimilco, junio 2023.

Párrafo 2
4.1 Autonomía, gober-
nanza, transparencia y 
rendición de cuentas, 
p. 46.
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Características de los documentos seleccionados

Plano discursivo Político/Global-Inter-
nacional

Político/Global-Nacional Político/Nacional-Local 

Acontecimiento dis-
cursivo

-
les gestionados por 
organismos internacio-
nales especializados 
en educación, ciencia y 
cultura.

Asuntos del Estado con 
el Sistema de Educación 
Superior y las IES. 

Asunto de la Universi-
dad con el contexto en 
el que incide.

Categorías e hitos en el 
discurso

- Educación inclusiva.
- Educación equitativa.
- Educación de calidad.
-Aprendizaje durante 
toda la vida.

-Calidad y evaluación.
-Gestión y conducción. 
-Desempeño institu-
cional. 
-Transparencia y rendi-
ción de cuentas. 

-Gestión y planeación. 
-Autonomía. 
-Gobierno universitario. 
-Transparencia y rendi-
ción de cuentas.

Fuente: elaboración propia. 

Interpretación y resultados. El ACD en acción
Relación analítica: calidad y transparencia

Párrafo del texto ANUIES visión-acción 2023
Plano discursivo: global-nacional
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Análisis discursivo
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Párrafo del texto: Plan de Desarrollo Institucional 2033. 
Caso Universidad Autónoma Metropolitana, Unidad  
Xochimilco
Plano discursivo: Global-Local
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Análisis
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Relación analítica: calidad y rendición de cuentas
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Párrafo seleccionado del texto: Marco de Acción para la  
realización del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 de  
la Agenda 2030
Plano discursivo: Global-Internacional

Análisis
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Conclusiones
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